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Resumo: Na historia da comunicagdo
moderna, apos o desenvolvimento da
imprensa, o telégrafo desencadeou uma
revolu¢do nas comunicagdes da qual a
Internet ¢ a herdeira contemporanea.
A reflexdao sobre o telégrafo pode abrir
perspectivas sobre as tendéncias, as
possibilidades e os problemas colocados
pela Internet.

O telégrafo tem sido objecto de estudos
que tendem a privilegiar sobretudo a
historia desta tecnologia, o contexto
social e o seu significado institucional
(ex. Thompson, 1947; Standage 2007
[1998]). James W. Carey, no seu en-
saio “Technology and Ideology. The
Case of the Telegraph”, propde uma
abordagem distinta. No telégrafo, vé o
prototipo de muitos impérios comerciais
de base cientifico-tecnoldgica que se lhe

seguiram, um modelo pioneiro para a
gestdo de empresas complexas; um dos
promotores da configuragdo nacional
do mercado e de um sistema nacional
de comunicagdes; ¢ um catalisador de
um pensamento futurista e utdpico das
tecnologias da informagao.

Tendo no horizonte a revolugdo das
comunicag¢des promovida pela Internet,
o artigo revisita aquele ensaio seminal
para explorar o alcance, mas também
os problemas de uma perspectiva que
concebe a inovacdo do telégrafo como
uma metafora para todas as inovagdes
que anunciaram o periodo historico da
modernidade e que tem determinado
até aos nossos dias as principais linhas
de desenvolvimento das comunicacoes
modernas.
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Abstract: In  the  history of
modern communication, after the
development of the printing press, the
telegraph unleashed a revolution in
communications. Today, Internet is in
many ways its heir. Reflections on the
telegraph may open up perspectives
concerning tendencies, possibilities and
pitfalls of the Internet.

The telegraph has been well explored in
literature on communication and media
which tends to emphasize the history of
this technology, its social context and
institutional meaning (e.g. Thompson,
1947, Standage, 2007 [1998]). James
W. Carey, in his essay “Technology and
Ideology. The Case of the Telegraph”
(2009 [1983]), suggests a distinctive
approach. In the telegraph, Carey sees

the prototype of many subsequent
commercial empires based on science
and technology, a pioneer model for
complex business management; an
instigator of the national market and
the national communications system;
and a promoter of a futurist and utopian
thought of information technologies.
Having in mind a revolution in
communications promoted by the
Internet, this paper revisits this seminal
essay to explore its attainment, as well
as the problems of this kind of approach
which conceives the innovation of
the telegraph as a metaphor for all the
innovations announcing modernity and
determining still today the main lines of
development in modern communication
systems.

Keywords: telegraph, James W. Carey, Internet, technological sublime

ﬁ LGUMAS das questdes centrais discutidas sobre as consequéncias da Internet

tiveram uma primeira aproximagdo com a revolugdo nas comunicagdes

desencadeada pelo telégrafo no século XIX. Na verdade, o advento da Internet e
a investigagdo sobre este novo medium tém contribuido para relangar o interesse
pelo estudo do telégrafo. Até ao surgimento da Internet, tal como a conhecemos
hoje, raros foram as reflexdes dedicadas ao telégrafo mas, nas ultimas duas
ou trés décadas, este medium tem suscitado interesse crescente e renovado no
ambito da historia, da sociologia, das ciéncias da comunicacdo e dos media, ¢
ainda nos estudos de ciéncia e tecnologia.

As analises historicas tradicionais sobre o telégrafo tendiam a concentrar-
se na narrativa do dispositivo técnico e das suas utilizagdes (Derry e Williams,
1960; Coe, 1993). Perspectivas mais recentes, como as dos norte-americanos
Tom Standage (2007) e de David Hochfelder (2012), t€ém vindo a promover
uma historia social do telégrafo. Estes autores véem neste meio de comunicagio

tendéncias que culminaram no final do século XX com a Internet: em particular
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a concretizagdo de projectos antigos de comunicacdo a distdncia e as primeiras
tentativas de redes técnicas permanentes para fins de comunicagdo. Na
sociologia francesa, Armand Mattelart (1994; 1996) e Patrice Flichy (1991) sao
responsaveis por incursdes sobre o telégrafo como um movimento da técnica
em que os processos ideoldgicos e sociais se cruzam com o discurso da sua
inven¢do e difusdo. Também em Franca, o filosofo e historiador Pierre Musso
tem analisado as conexdes entre o imaginario das redes de informagdo do
século XIX e as actuais redes informaticas (1997; 2003a; 2003b). A Internet
representaria o desenvolvimento mais avangado na integragdo daquele complexo
de tecnologias, as quais t€ém vindo a modificar as coordenadas de tempo e espago
e, com isso, categorias de identidade humana, estruturas de relagdes sociais e
sistemas economicos ¢ politicos.

Nos estudos de comunicagdo e media, destaca-se o trabalho pioneiro,
prenunciador do interesse recente pelo telégrafo, do tedrico norte-americano
da comunica¢do James W. Carey. Em “Technology and ideology. The case
of the telegraph” (2009: 155-177), Carey identificou o telégrafo como uma
antecipagdo das infraestruturas de processamento do computador moderno e
um antecedente da Internet. Aquele ensaio foi publicado pela primeira vez em
1983, na obra Prospects.: An Annual of American cultural studies, e, desde entao,
tem sido reeditado por diversas ocasides no livro de Carey, Communication as
Culture. Essays on Media and Society (1989; 1992; 2009). A sua reflexdo tem
suscitado uma consideravel discussdo entre os estudiosos de comunicagdo e
media (Peters, 2006, Nerone, 2006; Sterne, 2006). E importante notar que nao
se trata de um estudo orientado por um formalismo abstracto nem propriamente
uma investigacdo historica, mas uma constelagdo de hipdteses estimulantes
para pensar certos desenvolvimentos que podem ter relagdo com a Internet.
O tedrico norte-americano concebe o telégrafo como uma forga cultural que
carrega ideologias, valores, cultura e politica, constituindo uma pré-figuragao
da penetragdo do poder das corporations e da alta tecnologia no mundo das

comunicagdes’. Tendo como eixo as perspectivas de Carey, este ensaio revisita

3. Sobre a tecnologia enquanto configuradora da sociedade e da cultura norte-americana, Carey
¢ ainda mais incisivo em “Afterword: The culture in question”, posfacio a James Carey. A critical
reader (1997: 308-337 maxime 316-321).
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o topico do telégrafo para mostrar como este meio de comunicagdo pode ser
visto como um /leitmotiv para pensar algumas das principais transformagdes
econdmicas e politicas que estdo a ser abertas pelos dispositivos digitais, em
particular a Internet.

O telégrafo como prototipo do modelo transmissivo
de comunicacao

O termo telégrafo ¢é utilizado em “Technology and ideology: The case of the
telegraph” de um modo genérico, embora seja claro que Carey se esta a referir
ao telégrafo eléctrico. Esta generalizagdo na utilizacdo do termo permite a
conjugacdo de um conjunto de diversos dispositivos e praticas para transmitir
informagdes a distancia, algo que John D. Peters ja fez notar (2006: 139). Mais
do que centrar-se na tecnologia, a estratégia de Carey ¢ fornecer elementos para
pensar a constelagdo social, econdmica e ideologica que lhe esta associada.

Carey comega por estabelecer relagdes entre comunicagdo e transporte,
mostrando como aquele meio contribuiu parauma certa libertagdo da comunicacdo
dos constrangimentos da geografia. Até a invencao do telégrafo, comunicacao e
transporte partilhavam uma semantica proxima. O telégrafo terd sido uma das
condi¢des para a demarcagdo da comunicacdo do transporte, fornecendo um
modelo de difusdo a distancia, um “modelo transmissivo”, segundo os termos de
Carey. A dissociagdo da comunicacao relativamente ao transporte tera sido depois
desenvolvida na maior parte das tecnologias da comunicagido subsequentes até
ao actual sistema de controlo dos computadores.

Todavia, apesar de assinalar em linhas gerais a delimitagdo entre comunicagao
e transporte introduzida pelo telégrafo, a tese mais importante de Carey sustenta
que a tecnologia do telégrafo, em conjugagdo com o caminho-de-ferro, permitiu

forjar um sistema nacional integrado de transporte e comunicag¢do nos EUA*.

4. Aesterespeito, vale a pena referir que o argumento de Carey corre o risco de ser entendido como
uma defesa da conexdo entre transporte e comunicagdo, mas, como veremos mais adiante, tal ndo
reflecte verdadeiramente a sua visdo. A este respeito, ¢ apropriado ter em conta o esclarecimento
que realiza Jonathan Sterne, num texto de discussdo com Carey, ao defender que quer o transporte,
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As implicagdes da tecnologia do telégrafo sdo exploradas por Carey em
dois dominios principais: por um lado, sobre o universo simbolico, por outro,
sobre o mundo econémico. Através do telégrafo, as estradas da cultura e as
estradas do comércio entrecruzaram-se. Por via dos processos que desencadeou
nos dominios simbolico e econdomico, a introducdo do telégrafo articulou-se
também com a emergéncia de novas estruturas sociais, culturais e politicas.
Quanto as estruturas sociais, o telégrafo tera encontrado suporte nas aspiragdes
de uma classe média nacional e comercial cuja dindmica entrou em ruptura com
o modelo da cidade-estado capitalista que tinha dominado na primeira metade
do século XIX nos EUA. O desenvolvimento tecnologico, ao ter-se tornado
mais sistematico e promovido por grupos profissionais das engenharias, das
universidades e laboratorios de investigagdo, ter-se-a feito ainda acompanhar
pelo desenvolvimento de ideologias justificativas planeadas e dirigidas por estes
grupos.

O vinculo entre o telégrafo e o estadio de desenvolvimento capitalista
em que surgiu ¢ uma das principais énfases de Carey. O telégrafo irrompe
como nova for¢a produtiva, impulsionando novas leis, teorias econémicas,
ordenamentos politicos, técnicas de gestdo, estruturas organizacionais e
racionalidades cientificas que efectivaram o desenvolvimento de uma grande
empresa monopolista privada (Carey, 2009 [1983]: 158-159). Com o telégrafo
e o melhoramento de outras técnicas de comunicagdo e transporte, o volume e
a velocidade das transac¢des exigiu também uma nova forma de organizacao
de relagdes entre compradores e vendedores cuja ligagdo passou a ser feita por
uma organizagao ¢ uma estrutura de gestdo. Neste sentido, pode afirmar-se que o
telégrafo foi o primeiro exemplo da propensao para a concentracao das empresas
de telecomunicacdes. A companhia de telégrafos Western Union, fundada em
1854, foi o primeiro império de comunicagdes, tendo-se afirmado como arquétipo

de muitos dos impérios industriais que se lhe seguiram e cujos exemplos actuais

quer a comunicagdo simbolica sdo formas de comunicagdo. Para se construir um sentido mais
rico da comunicagdo, diz Sterne, ¢ necessario pensar a comunicagao € o transporte “como um
processo combinado e interligado”, uma “uma historia partilhada das tecnologias que geralmente
separamos em ‘transporte’ ndo simbodlico e ‘comunica¢do’ simbolica ...” (Sterne, 2006: 117-135
maxime 117-118).
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mais ilustrativos sdo as big corporations do sector dos novos media: Google,
Apple, Microsoft, etc. De facto, as novas tecnologias da comunicacao digital tém
vindo a constituir-se como uma forga produtiva planetaria que esta a reestruturar
o mundo econdmico, politico, social, cultural e até a condicdo humana de uma
forma e extensdo dificil de perspectivar.

Do ponto de vista ideologico, o imagindrio popular celebrou o telégrafo
como for¢a capaz de realizar a vontade de poder, lucro e produtividade, ao
mesmo tempo que projectou nesse dispositivo a aspiragdo de harmonia e auto-
suficiéncia. Um dos principais pressupostos de Carey ¢ que as tecnologias
ndo cumprem apenas fungdes, sdo também dotadas de performance cultural.
Na medida em que a electricidade era uma forca de grande poténcia, embora
invisivel, tera sido essa invisibilidade que a potenciou, € 0 mesmo aconteceu ao
telégrafo como promessa poderosa de uma mitologia comunicacional®. Note-se
também a insisténcia deste autor, de recorte weberiano, de que o desenvolvimento
econdémico e as novas formas tecnologicas devem ser correlacionadas com a
esfera religiosa. O caracter misterioso do telégrafo fé-lo parecer ainda mais
extraordinario do que as outras supostas maravilhas tecnoldgicas de meados
do século XIX. O telégrafo foi a corporizacdo de uma retorica que concedeu a
qualidade de sublime a um meio de comunicagao eléctrico. Essa retorica idilica
foi abracada pelos grupos sociais intermédios que concebiam as melhorias
na comunicacdo de forma idealizada como meio de esclarecimento contra os
obstaculos do isolamento e da desconex@o. A comunicacdo era o medium que
ligava as pessoas em qualquer parte, aparecendo como podendo realizar o ideal
do universalismo entre os homens.

O entusiasmo pelo telégrafo é também corroborado no estudo de Standage,
que apresenta exemplos da literatura de divulgacao cientifica do final do século

5. A historia do século XX ¢ prolifica em utopias comunicacionais. Desde o sonho da
transformagdo da great society numa great community por via da ac¢do da comunica¢do moderna,
idealizada pelos tedricos da Escola de Chicago do pensamento social como John Dewey, Charles
H. Cooley, Robert E. Park, passando pela cibernética de Norbert Wiener, pela teoria matematica
da informagdo de Claude Shannon e Warren Weaver até a “consciéncia colectiva” ou “aldeia
global” materializadas na Internet, de autores como Marshall McLuhan, Pierre Levy, Nicholas
Negroponte, entre outros. A este respeito ver Breton (1994 [1992]), Breton e Proulx (1997 [1989]:
271-287) e Subtil e Garcia (2009)
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XIX em que aquele medium surge como um potencial de harmonia entre os
povos®. Expressdes deste imaginario podem ser encontradas em publicagdes
como a Scientific American, de 1881, que avaliava a “influéncia moral do
telégrafo”, como um meio capaz de consolidar os lagos de concordia e amizade
na comunidade humana, possibilitando a manifestacao de sentimentos universais
comuns. Ambroise-Rendu mostra também que esta visdo era uma hipérbole
recorrente em varios escritos e publicacdes daquele periodo (2012: 281-286).
E assim possivel compreender a afirmagdo de Carey de que a Internet é a
nova incorporagdo da retdrica do sublime tecnoldgico (1998). As barreiras de
espago, tempo, econdomicas e politicas aparecem como podendo ser vencidas
pelos novos dispositivos digitais, em particular a Internet, se bem que ao preco
do esquecimento das barreiras sociais, dos fossos digitais entre classes, grupos

etarios, geracoes e paises.

O telégrafo, a rede e a construcio de um mercado
nacional

E no ambito da esfera econdmica que Carey se revela particularmente incisivo
nas implica¢des do telégrafo, algo de especial importancia para qualquer relagao
com a chamada revolugdo digital. Antes do telégrafo, os mercados eram bastante
independentes uns dos outros, os precos das mercadorias eram largamente
determinados pelas condi¢des locais de oferta e de procura ou, pelo menos,
pouco manifestos os ecos de um mercado no outro. A divergéncia de precos
entre mercados nos EUA declinou ao longo do século XIX e para tal situago
contribuiram os melhoramentos nas comunicagdes. O caminho-de-ferro passou
a mover no espago as mercadorias e o telégrafo as informagdes sobre os pregos.
Se os precos eram mais elevados numa cidade do que noutra, entdo passou a
fazer sentido comprar na segunda cidade para revender na primeira. O declinio

da divergéncia dos pregos representou também, por conseguinte, o crescimento

6. Trata-se do capitulo nove, cujo titulo se encontra sob a forte influéncia do ideario e vocabulario
mcluhaniano: “War and peace in the global village” (Standage, 2007: 162-163).
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gradual do tamanho efectivo do mercado. O telégrafo nivelou o mercado no
espago, colocou de algum modo qualquer um no mesmo lugar para propésitos de
negoécio, tendendo a tornar a geografia menos relevante. A configuragio nacional
do mercado deve muito ao telégrafo e ao caminho-de-ferro.

A constru¢ao de um mercado a escala nacional é ainda concomitante a
criagdo de um mapa espacio-temporal da nagdo americana por ac¢do de um
sistema nacional de comunicagdes assente no caminho-de-ferro e no telégrafo,
sistema esse que Carey situa por volta de 1880. Quando o telégrafo e o caminho-
de-ferro ligaram as cidades e o tempo, um sistema nacional de comunicagdes,
regulares e periodicas foi pela primeira vez possivel. A espinha dorsal daquele
sistema, a comunidade nacional da politica e do comércio, pode finalmente ter
uma concretizag¢do pujante.

Evidentemente, as consequéncias dos novos meios de transporte e
comunicacdo ndo foram imediatas nem pacificas. A criagdo de uma sociedade
norte-americana a escala nacional foi lenta, desigual e irregular. Na passagem
do século XIX para o século XX, muitas comunidades ofereceram resisténcia
quando foram atravessadas pelo caminho-de-ferro e pelo telégrafo. A luta
da vida local contra o sistema nacional foi uma caracteristica persistente da
comunicacdo, da politica e do comércio, durante uma parte importante do século
XIX. No entanto, nos alvores do século XX, todos, em principio, se tornaram
parte da grande audiéncia nacional, a comunidade imaginaria da nacdo, capaz de
uma fixacdo Unica de atengdo num determinado tempo (Carey, 1997: 321-323).

E se assim foi preenchida a fronteira do espago, o tempo, diz Carey,
transformou-se na nova fronteira a transpor pelo telégrafo. Com o concurso do
telégrafo, o tempo foi também transformado numa arena de controlo ¢ comércio.
A variedade de horas locais das diversas cidades dos EUA foi convertida em
tempos estandardizados em varias zonas. Este acontecimento criou ndo sé o
conhecimento do tempo em que uma chamada era recebida no final de uma
rede de longa distancia, mas sobretudo encorajou uma regulagdo detalhada e
o controlo da actividade humana dentro de um espago expandido definido
pelo tempo uniforme. Por sua vez, quando a informagdo passou a mover-se
independentemente dos objectos e mais rapidamente que eles, 0 movimento

fisico dos produtos passou a contar menos do que a capacidade de negociar
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ou fazer circular instrumentos negocidveis. Em matéria de comércio, o efeito
do telégrafo no tempo foi o desenvolvimento de um novo tipo de mercados:
os mercados de futuro. No comércio de futuros, os produtos cessam de ser
comprados ou vendidos através da sua inspec¢do ou de simples amostras, para
serem misturados, estandardizados e diluidos, tornando-se redutiveis a um valor
abstracto. Os mercados transformaram-se em mercados de qualquer lugar e
de qualquer tempo, o que lhes imprimiu um poder extraordinario, embora ao
mesmo tempo se tenham volvido mais incertos e contingentes, algo que agora a
Internet e o mercado global levaram a um expoente maximo de uma sociedade
da incerteza.

Outra das grandes implica¢des do processo descrito foi a implementacdo
da abstratizagdo dos objectos fora das suas reais condigdes de producdo e uso,
distantes dos seus lugares de origem, tornando-se assim disponiveis como
mera mercadoria. Por outras palavras, a mercadoria foi separada das suas
representacdes. O comprador deixou de ter relagdo intrinseca com o produto
real, ficando apenas na posse de recibos. O movimento das informacdes e
dos objectos permitiu transformar qualquer tipo de produto em mercadorias,
privando ao mesmo tempo os objectos de qualquer qualidade unica e mascarando
para o comprador as condi¢des reais da producdo. Esta compreensdo do papel
dos meios de comunicacdo na abstractizacdo dos objectos e relagdes sociais
corresponde a ideia do fetichismo da mercadoria e a perda da aura descrita
por Walter Benjamin. A abstractizacdo dos objectos surge como parte de um
processo social de ordem comunicacional que, tendo sido iniciado pelo uso do
dinheiro, se inscreveu na semiodtica contemporanea: o divorcio progressivo entre
o significante e o significado.

Se o telégrafo, na passagem do século XIX para o século XX, contribuiu
para erguer um mercado nacional nos EUA, nos nossos dias, ndo necessita de
demonstragdo que a Internet € um dos grandes motores do mercado global. Apos
a transformacdo do espaco e tempo fisico em arenas de controlo e comércio,
a década de 1990 viu erguer-se o espaco virtual, um espago tentacular que
se justapOs ao espaco real tradicional. Em apenas alguns anos, constituiram-
se milhares de universos virtuais: espagos comerciais, financeiros, politicos,

culturais, cientificos, religiosos, de entretenimento, incluindo até grupos
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criminosos e terroristas. A proliferacdo de espacos paralelos ou mundos virtuais
levanta um conjunto de novas interrogacdes e perplexidades para a vivéncia e
entendimento do espago fisico real. Na chamada era da Internet, cresce também a
conquista politica do espago e a expansdo das possibilidades de vigilancia. Carey
chamou a atencdo para o papel do telégrafo no aumento do controlo politico, na
coordenagdo das operagdes militares, particularmente navais; na transi¢do do
colonialismo, onde o poder e a autoridade dependiam do governador local, para
o imperialismo, onde o poder e a autoridade foram reabsorvidos pelo capital
imperial; nas novas formas de correspondéncia politica que surgiram quando
o correspondente de guerra foi obrigado a usar o telégrafo; e na ascensdo das
primeiras formas de negdcio transnacional. Um sistema coerente de comunicagao,
com base no desenvolvimento do caminho-de-ferro, da poténcia do vapor, do
telégrafo e do cabo, forneceu os meios para a emergéncia de uma logica imperial
coerente. Ao agrupar uma tal quantidade de atribui¢des e conexdes com diversos
ambitos, o telégrafo, tal como hoje a Internet, sio melhor pensados ndo como
agentes monocausais, mas como mote de uma complexa historia cultural das
tecnologias e dos enredos que em redor delas sdo tecidos.

Do fim do sistema nacional de comunicacoes a
edificacao do sistema global de comunicac¢oes

O processo de edificacdo e consolidacao de um sistema nacional de comunicagdes
no mundo ocidental atras descrito perdurou sensivelmente até aos anos de 1970,
quando a conjugagdo do cabo, do satélite e da informatica substituiu o sistema
de redes eléctricas edificado no final do século XIX. O sistema de comunicagdes
a escala planetaria é o corolario da passagem de uma organizagdo moderna
para uma organizagdo pés-moderna da comunicacdo configurada pelo chamado
paradigma digital. A penetracdo deste paradigma, no sentido da transformagao
da comunicagdo — palavras, imagens estaticas e em movimento, sons — numa
linguagem digital comum, significou a integracdo transversal da maior parte
das técnicas de comunicagdo. No entanto, Carey sustenta que a Internet € o
desenvolvimento mais avangado de integracdo deste complexo de tecnologias.
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Este novo dispositivo, a0 mesmo tempo que modificou as coordenadas
de espago e tempo, bem como as categorias de identidade individual, de
accdo social e as estruturas das relagdes sociais, abriu possibilidades sociais,
politicas e economicas que transcendem, como nunca antes, as fronteiras e
os constrangimentos da comunica¢ao e da identidade nacional e das proprias
crengas religiosas nacionais (Carey, 1998: 28). Desde a década de 1990, que
o paradigma de convergéncia digital tem feito proliferar novos servicos de
comunicacdo, transformando os computadores e os telemoveis em bens de
consumo massificado. Ao mesmo tempo, as nagdes modernas assistiram a um
certo colapso da estrutura da radiodifusdo nacional, a desordem dos sistemas
politicos nacionais, as altera¢cdes nos modelos de decisdo, a emergéncia de novos
mega conglomerados empresariais que passaram a operar a escala planetaria
no sector das tecnologias da comunicag@o (e ndo s6), ao surgimento de uma
nova plutocracia desconhecida ha duas décadas e a explosdo de todo o tipo de

delimitagdes, quer politicas, quer pessoais.

Conclusao

Cada novo surto de invengdes nos dominios da comunicacdo oferece um novo
alento ao fascinio da cultura moderna pelas possibilidades comunicativas, que
foram no seu tempo o telégrafo, o telefone, a radio e a televisdo, e que hoje sao
as tecnologias digitais.

Um paralelismo evidente entre o telégrafo e a Internet ¢ realmente o
ressurgimento da retérica do sublime tecnologico relativamente aos novos meios
de informag@o e comunicagdo de finais do século XX. Os slogans de pendor
quimérico que, no século XIX, a propdsito da invengao do telégrafo, povoaram
o imaginario cientifico, bem como o do cidaddo comum, observaram uma
deslocagdo, com as devidas adaptacdes, para as novas idealizagdes associadas
aos media digitais. Apesar de o contexto econdmico, social e técnico-cientifico
ser evidentemente distinto, varios aspectos retoricos teimam em permanecer
sobre os novos meios. No entanto, ndo somos a primeira, nem seremos a Ultima

geracdo, a estar sob o impacto de mudangas rapidas e de grande alcance nos
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modos de vida ¢ nas relagdes sociais resultantes de novas formas de comunicagao
(Marvin, 1988: 3).

Até ao século XIX, o discurso utdpico circunscreveu-se largamente ao
género literario; nos finais do século XX, o discurso das redes comegou a
estar em estreita articulagdo com um vasto conjunto de iniciativas cujo grande
objectivo parece ser a concretizagdo rapida da utopia. Trata-se de um processo
que ainda ndo encontrou o seu fim e, pelo contrario, se tera até acentuado com
a Internet e conjugado com a mundializacdo. O discurso da globalizagao, seja
nos dominios da cultura, da economia, da educagdo ou da ciéncia, comporta
uma pandplia complexa de interesses materiais e promessas, alguns dos quais
se desenvolveram em contacto com discursos e praticas utopicas (Picou, 2009
[2008]: 135). Contudo, muitas narrativas tém menos propensao para aprofundar
logicas de contribuicdo e dadiva nas trocas comunicacionais € mais atrac¢ao
para prosseguir um imagindario tecnicista que escamoteia as dimensoes ambiguas
destas opgdes tecnoldgico-comunicacionais (Proulx e Vitalis, 1999). Seja como

for, esta questdo merece ser colocada.
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