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Resumo: O jornalismo compro-
metido com o desenvolvimento do
nivel de consciéncia das pessoas
que compdem o seu publico, neces-
sariamente, precisa otimizar o tipo
de resultado desta acdo com intuito
educativo que Vigostsky denomi-
na de “zona de desenvolvimento
proximal”, de forma a estimular a
“psicogénese” de conhecimentos
capazes de possibilitar a solugdo
de problemas cada vez mais desa-
fiadores como os colocados pelas

nossas sociedades complexas. Des-
ta maneira, enquanto o pensamento
associacionista positivista limita-se
a uma visdo naturalizada da reali-
dade, a perspectiva construtivista
do conhecimento possibilitado pelo
jornalismo sobre o contexto social
historico e o exercicio da cidadania
vislumbra a consecu¢do do ideal
republicano do autogoverno da so-
ciedade, através da concepcao de
democracia deliberativa.
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Crise estrutural de sentido

0 processo de secularizagdo das imagens religiosas do mundo que
Ncaracterizou a transformacdo do pensamento teocéntrico para o
antropocéntrico na longa passagem da Idade Média para a Modernidade, os
tradicionais acervos de conhecimentos inquestionaveis foram dando lugar a
estoques de conhecimentos que tinham por caracteristica a necessidade de se
justificar (e, assim, de serem renovados) de forma cada vez mais urgente quanto

mais a sociedade se complexificava.

O pluralismo moderno leva a um enorme relativismo dos sistemas de valores
e da interpretacdo. Em outras palavras: os antigos sistemas de valores e de
interpretagdo sdo “descanonizados”. A desorientagdo do individuo e de grupos
inteiros por causa disso ja ¢ tema principal ha muitos anos da critica da
sociedade e da cultura. Categorias como “alienagdo” e “anomia” sdo propostas
para caracterizar a dificuldade das pessoas de encontrar um caminho no mundo
moderno (BERGER; LUCKMANN, 2004, p. 50-51).

A engenharia para a geracdo de sentido passou a implicar uma experiéncia
compartilhada, além do ambito individual, desde o “grau mais elementar do

sentido”.

As experiéncias individualmente consideradas ainda ndo teriam sentido. Mas
quando um nucleo de experiéncias se separa da base da vivéncia, a consciéncia
capta a relacdo desse nicleo com as outras experiéncias. As formas mais simples
dessas relagdes sdo entendidas como “igual”, “semelhante”, “diferente”,
“igualmente bom”, “diferente e ruim”, etc. Assim se constitui o grau mais
elementar do sentido. O sentido nada mais ¢ do que uma forma complexa de
consciéncia: ndo existe em si, mas sempre possui um objeto de referéncia.
Sentido ¢ a consciéncia de que existe uma relagdo entre as experiéncias.
O inverso também ¢ valido: o sentido de experiéncias (...) sera construido
em primeiro lugar por especiais realizacdes “relacionais” da consciéncia. A

experiéncia atual em dado momento pode ser relacionada com uma experiéncia
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ja acontecida ha pouco ou num passado remoto. Geralmente a experiéncia
atual ndo ¢ relacionada com uma unica experiéncia ja acontecida ha pouco,
mas com um tipo de experiéncia, um esquema de experiéncia, uma maxima
comportamental, uma legitimacgao moral, etc., derivados de muitas experiéncias
e armazenados no conhecimento subjetivo ou tomados do acervo social do
conhecimento. (BERGER; LUCKMANN, 2004, p. 15-16)

Desta maneira, Berger e Luckmann (2004) observam que o pluralismo
inerente a modernidade vem constantemente se expandindo e com ele uma
avassaladora crise estrutural de sentido, tdo mais intensa quanto mais se refere as
relagdes de poder e a hierarquia social, mesmo naqueles aspectos mais positivos,
como os da oferta de alternativas da democracia, ou prosaicos, como os dos
produtos colocados a venda nos mercados, inclusive, infelizmente, entre eles o
da politica, cujos projetos chegam a ser vistos e vendidos como “automoéveis ou
geladeiras” (HABERMAS, 1984, p. 282-283).

Portanto, ¢é preciso se enfrentar os aparentes paradoxos de se perceber como
partes do mesmo processo de modernizagdo o fortalecimento da sociedade
através da democratizagdo da politica concomitantemente com a massificacdo e
atomizagdo dos individuos através da fragmentacdo da consciéncia promovida
pelo fetichismo da mercadoria. Assim, da mesma maneira que os cidaddos t€ém
cada vez mais condi¢des de influir na construcdo de sua personalidade devido ao
fenomeno de “desencaixe” das pressoes da familia e das relagdes de contiguidade
possibilitado pela modernidade (GUIDDENS, 1991), também enfrentam um
constante e crescente problema de integragdo social devido a diminuicdo de
vinculos com as demais pessoas, de sentimento de pertencimento a sociedade,
especialmente de identificagdo com um mundo cuja ordem institucional é cada
vez mais sem sentido.
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Autonomia dos representantes e o problema da
legitimidade

Evidentemente, esta crise estrutural de sentido ndo ¢ consequéncia da
democratizagdo da politica, devendo ser antes considerada como uma perversao
deste processo, pois se verifica mais a autonomizac¢do dos representantes
politicos sobre os seus representados do que o empoderamento dos cidadaos nas
deliberacdes publicas sobre as questdes de interesse do conjunto da sociedade.
Este problema dos desvios da ctipula do governo e do Estado ja era abordado
por Engels (1983) em 1891, na introdugdo ao livro de Marx “A guerra civil em
Franga”, considerando o caso da América do Norte exemplar da transformacao
de servidores da sociedade em senhores dela.

E precisamente na América do Norte que podemos ver melhor como se processa
esta autonomizag¢do do poder de Estado face a sociedade, quando originalmente
estava destinado a ser mero instrumento desta. Nao existe ali uma dinastia,
uma nobreza, um exército permanente — exceptuados os poucos homens para a
vigilancia dos indios — nem burocracia com emprego fixo ou direito a reforma.
E, ndo obstante, temos ali dois grandes bandos de especuladores politicos que,
revezando-se, tomam conta do poder de Estado e o exploram com os meios mais
corruptos para os fins mais corruptos — e a nagdo ¢ impotente contra estes dois
grandes cartéis de politicos pretensamente ao seu servigo, mas que na realidade
a dominam e saqueiam (ENGELS, 1984, P. 21-22).

E ¢ exatamente neste problema que Berger e Luckmann (2004) chamam a
atencao do tradicional papel desempenhado pelos meios de comunicagio social,
que praticamente restringem suas versoes e fontes no tratamento dos problemas a
estrutura de poder que domina o aparelho de administracdo do Estado e as grande
corporagdes do mercado, proporcionalmente aquele 1% criticado nos recentes
protestos indignados dos 99% na Wall Street de New York e demais centros
financeiros do mundo. Neste contexto, ndo ¢ de se estranhar a dificuldade dos
individuos de uma maneira geral, mas mais especialmente daqueles que fazem

parte dos movimentos sociais da periferia da estrutura de poder, de participar



A Dimensao Educativa do Jornalismo Construtivista 93

na defini¢do de sentidos, identidades e consensos sobre os conhecimentos que
devem ser reconhecidos como de transcendéncia social, que devem ser utilizados
na construcdo social da realidade.

Por isso, Berger e Luckmann (2004) defendem o compromisso dos meios
de comunicacdo de funcionarem como institui¢cdes intermediadoras se abrindo
crescentemente para a participacdo dos individuos e dos movimentos sociais
da periferia, com a oferta de novos temas e problemas que venham a oxigenar
as discussdes publicas, e, assim, combater a tendéncia autoritaria do fluxo
unico vertical de cima para baixo, das grandes institui¢des sobre o restante da
sociedade.

Esta clivagem ideoldgica ndo deve incorrer, contudo, em analises redutoras e
maniqueistas, entendendo o funcionamento das grandes empresas de midia como
um mero instrumento de dominagdo, uma vez que nao se pode, a despeito de
toda a desigualdade enfrentada pelos “simples mortais” das galerias da opinido
publica, de reconhecer que, em ultima instancia, o publico tem autoridade sobre
as decisoes das discussdes publicas, mesmo que, muitas vezes, sua anuéncia se
dé de forma técita diante da algazarra dos lobbies de funcionarios da estrutura
de poder.

Diante da forma de atuar e dos objetivos pretendidos, dois tipos de institui¢ao
de sentido sdo distinguidos por Berger e Luckmann (2004, p. 70): aquelas que
permitem aos individuos participar com seus valores da construg¢do social da
realidade, fazendo a ponte entre o individuo e os padrdes de experiéncia e acao
estabelecidos na sociedade e legitimando a produc¢do do acervo social de sentido;
e outras que tratam o individuo apenas como objeto mais ou menos passivo de
seus servigos simbolicos, constituindo a reserva de sentido existente como algo
imposto e prescrito autoritariamente.

Portanto, ndo € dificil de se perceber que, para quem usufruiu do monopo6lio
de acesso a visibilidade midiatica, através do controle acionario da grande midia,
como o grande capital fez desde o periodo final do século XIX, é extremamente
conveniente a versao ideologica de que o cenario das novas tecnologias acarreta
um processo crescente de declinio da importancia do jornalista, tendo em vista
que o simples cidaddo também, agora, através da Web, podera postar mensagens
e, assim, participar na construc¢ao de sentidos. Na verdade, este monopolio, depois
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da institui¢do do mercado industrial do jornalismo, nunca foi do jornalista que,
depois da fase artesanal e politica, passou a ser funcionario das organizagdes
empresariais, sempre enfrentando, e algumas vezes subjugado a ela, a politica
editorial do veiculo (BREED, 1999). O que acontece realmente neste novo
cendrio, e que ¢ natural que contrarie a estrutura de poder, ¢ a possibilidade de
ampliagdo das fontes e versoes existentes nas discussdes publicas.

Desta maneira, o crescimento extraordinario do volume de informagdes
disponiveis através das novas tecnologias que suportam os novos meios nao
sO representa uma explosdo de informagdes, mas também uma “explosdo de
ignorancia”, ja que o que constitui verdadeiramente um desafio ndo ¢ a questao
técnica ou tecnologia, mas o problema humano e social da construgdo de
capacidade cognitiva de constru¢do de conhecimentos capazes de distinguir a
informagdo significativa do mero amontoado de dados irrelevantes, conforme
analise de J. P. Serra (2008, p. 251):

Numa sociedade em que a despropor¢do entre o conhecimento necessariamente
limitado de cada um dos individuos e a informacdo praticamente ilimitada
que ¢ posta a sua disposi¢do ndo tem deixado de se agravar, de tal forma
que a “explosdo da informag¢do” ha muito evidente projeta, diante de si, uma
“explosdo de ignorancia” ndo menos evidente, um dos principais problemas que
se colocam a “interiorizac¢do”, a transformagao da informac¢ao em conhecimento

¢é, sem davida, o da selecdo da informacao relevante.

Por conseguinte, neste novo contexto, ¢ cada vez mais importante e
imprescindivel o papel do jornalista de fornecer conhecimentos que funcionem
como um lugar de referéncia para compreensdo do mundo e para uma agdo
consequente sobre ele, de maneira a conquistar a solugdo cada vez mais ampla
de problemas, possibilitando uma constru¢do mais representativa e legitima
da realidade social. Assim, o problema da selecdo da informacdo relevante ¢

humana, antropoldgica, e ndo simplesmente tecnoldgica como pretendem alguns.

Insuficiente se revela (...) a visdo de muitos dos panegiristas do “ciberespaco”

e da “cibercultura” que (...) tendem a olhar hoje para a Internet como a solucao
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tecnologica para o problema da selecdo da informag@o relevante. Sendo
indubitavel que, nas sociedades contemporaneas, as redes se constituem como o
meio indispensavel para lidarmos com o problema da memorizacdo, da pesquisa
e da selecdo dos imensos volumes de informagao produzidos pelos diversos
sistemas especializados e pelos diversos media, para lidarmos com o que também
podemos chamar a “gestdo da complexidade”, no entanto, (...) ndo ¢ menos
indubitavel que a solugdo do problema da selegdo da informagédo relevante nao
¢ apenas tecnoldgica, mas também, e essencialmente, antropologica. (SERRA,
2008, p. 253)

Fundamentado no conceito de “relevancia” de Alfred Schultz, Serra chama
atencdo para a sua importancia quando se trata de realizar uma das fungdes
essenciais do jornalista, que é selecionar a informacao relevante, a qual se da no
cruzamento ou entrelagamento de trés tipos sistemas de relevancia: os sistemas
de relevancia individuais, condicionado por motivagdes, interesses, problemas
e, enfim, interpretacdes; os sistemas de relevancia dos media, envolvendo ndo
s0 os profissionais da informagdo e os seus critérios profissionais, mas também
os instituidos pela organizagdo empresarial mediatica; ¢ “os sistemas de
relevancia da comunidade a que pertencem quer os individuos quer os media”
(SERRA, 2003, p. 254).

A funcao educativa do Jornalismo

Diferentemente de todas as demais institui¢des, a linguagem especializada do
Jornalismo ndo se caracteriza pelo objetivo de excluir a compreensdo daqueles
estigmatizados na distribui¢do social do conhecimento e, consequentemente, na
hierarquia social (RODRIGUES, 2002), mas, exatamente, ao contrario, por se
constituir no “idioma publico da midia” (HALL et ali, 1999), desempenha a
missdo imprescindivel para a legitimacao da estrutura de poder de tornar as suas
mensagens compreensiveis a0 maior niamero possivel de cidadaos.

Por outro lado — o que evidencia sua ambiguidade fundamental -, precisa se
assegurar que seus produtos fagam sentido e conquistem credibilidade junto ao
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publico, caracteristica essa que lhe concedeu o papel de instituicao por exceléncia
das leis do Estado de Direito da sociedade moderna ao conseguir erigir a opinido
publica como sua fonte tinica e exclusiva de legitimagao, obrigando os monarcas
do antigo regime, que assim chegava ao seu término, a ter que comparecer perante
o tribunal da opinido publica para justificar suas decisdes, sob a obrigacao de ter
que reforma-las caso ndo obtivesse a concordancia da maioria da sociedade.

Desta maneira, sua atuacao nao pode ser reduzida a mera manipulagdo, nem
tampouco ser concebida como algo que ¢ exercido em situacdo de liberdade
absoluta. Assim, pode-se perceber no espaco exercido pelo jornalismo de
articulag@o e mediacdo das discussdes pliblicas — da mesma maneira que Bahktin
(2002) identifica na palavra (signo) o lugar por exceléncia onde se verifica uma
luta ideoldgica pelo seu significado — um embate semelhante entre os interesses
particulares poderosos da estrutura de poder e as aspira¢des dos individuos e
movimentos sociais da periferia pela institui¢do de normas e leis com mais
representatividade e legitimidade, ou seja, que fagam sentido ao conjunto da
sociedade.

Neste cenario de embate ideologico, Habermas (1997) identifica trés tipos
de resultados nas discussdes publicas. O modelo de acesso interno, quando as
deliberacdes atendem exclusivamente a 16gica interna dos interesses particulares
poderosos da estrutura de poder dos que controlam o aparelho de estado
e as grandes corporagdes do mercado, sem considerar a esfera publica que ¢é
simplesmente notificada das resolugdes. O modelo de mobiliza¢do, quando um
assunto que interessava a estrutura de poder manter fora da pauta da discussao
publica ¢ institucionalizado na visibilidade midiatica pela agdo do jornalismo
investigativo ou por pressao dos movimentos sociais, ¢ entdo a deliberacdo vai
depender do volume de apoios articulados para convencimento das “galerias da
opinido publica”, uma vez que da sua anuéncia, mesmo que tacita, dependera
a deliberacao sobre a questdo. E, por ultimo, o caso mais incomum, devido
as desigualdades com que se disputa a influéncia nas discussdes publicas, do
modelo de iniciativa externa, que acontece quando os meios de controle
sistémico dinheiro e poder utilizados pela estrutura de poder para bloquear as
reivindicagdes da periferia por mais sentido e legitimidade na ordem institucional

ndo conseguem deter essas demandas e efetivamente os individuos e movimentos



A Dimensao Educativa do Jornalismo Construtivista 97

sociais coseguem formar opinido, vontade politica e poder comunicativo que se
constitui de uma natureza material capaz de obrigar os legisladores a votarem
novas leis que atendam seus pleitos, sob a ameaca de ndo renovarem seus
mandatos, e o governos e tribunais a cumprirem estas conquistas sociais, nas
quais podemos identificar no Brasil o caso das leis Afonso Arinos ¢ Maria da
Penha, que tipificam, respectivamente, os crimes de discriminag@o racial e de
violéncia doméstica.

E possivel reconhecer, sem muito esforgo, que o compromisso fundamental
do Jornalismo com o esclarecimento e a constru¢do de uma sociedade menos
ameagada pela barbarie patrimonialista, como residuo do antigo regime com a
sua maxima do “manda quem pode e obedece quem tem juizo”, deve se orientar
pelo cumprimento de procedimentos éticos nas discussdoes (HABERMAS, 1989)
de acesso generalizado e garantidores de critérios aproximativamente universais
na avaliacdo dos argumentos, os quais s6 o modelo de iniciativa externa é capaz
de assegurar nas deliberagdes.

Paratornar mais clara a sua proposta de um modelo de democracia deliberativa,
Habermas (2002) chama a ateng@o para a limitagdo do modelo liberal de politica
aos aspectos subjetivos e negativos do esforco coletivo com o intuito de coibir
a coacdo do Estado sobre o individuo, exemplificado na metafora do mercado
que, fetichizado e deificado, funcionaria melhor do que o entendimento racional
dos cidadaos. Completamente cético com relagao ao entendimento racional dos
seres humanos, os liberais concebem a democracia apenas como a igualdade no
jogo disputado exclusivamente pelas elites para usufruir do poder, desdenhando
da capacidade das pessoas da periferia de influir neste embate.

Por outro lado, mesmo reconhecendo no modelo republicado o mérito de
conceber o aspecto positivo do direito democratico da soberania popular ¢ a
possibilidade do autogoverno da sociedade, Habermas (2002) argumenta que
nao basta atribuir a consecucdo destas metas politicas a virtude ou vicio dos
cidaddos. Por isso, defende os procedimentos da ética do discurso aplicados no
modelo de democracia deliberativa como capazes de construir gradativamente
uma aproximacdo com o ideal republicano do autogoverno, ao garantir um

conhecimento crescente sobre os problemas com arealizagdo plena dos potenciais
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de racionalidade de uma determinada comunidade social num determinado
momento historico.

A partir da dialética da busca de solugdo de problemas como efetivo
resultado dos consensos construidos com este propdsito, a teoria pragmatica da
aprendizagem (HABERMAS, 2004) identifica trés dimensdes no processo de
construcdo de conhecimento: a dimensdo espacial, diante do trato inteligente com
os problemas existentes na realidade; a dimensao social, envolvendo o embate
com a obje¢ado de outros atores as nossas pretensoes de validade para solucao dos
problemas; e a dimensdo temporal, na qual, inevitavelmente, aprendemos com a
constatag@o de nossas limitagdes, omissoes e erros. Nesta dindmica, a capacidade
do conhecimento de resolver problemas ndo fica restrita a um momento estatico,
pois € pressuposta num processo crescente de ampliagdo do que conhecemos do
mundo, no qual existe a referéncia a uma coacao da realidade, a pressdao em nos
exercida por tudo aquilo que desconhecemos sobre os problemas que os leva a
persistirem a despeito de nossos esforcos.

Também ¢ preciso observar que esta ética da discuss@o implica, numa
perspectiva cognitivista e ndo maniqueista, em um desenvolvimento da
consciéncia ética/moral que supere os niveis pré-convencional, em que os
individuos ndo tém consciéncia da importancia do contrato social com suas
normas e leis que caracterizam a vida em sociedade para o usufruto de sua
qualidade de vida, e s6 respeitam os codigos de conduta para ndo sofrerem
as sancdes, bem como o convencional, em que ja reconhecem a relevancia
civilizatoria do conjunto de regras morais estabelecidas na sociedade, mas tém
uma concepgdo naturalizada da realidade social, ndo compreendendo a autoria
humana sobre ela e, consequentemente, a sua responsabilidade na superacio das
violéncias simbolicas e mecanismos de dominagdo que possibilite as pessoas
uma vida mais de acordo com a sua propria consciéncia.

E este nivel de desenvolvimento da consciéncia moral pés-convencional
exige uma perspectiva construtivista sobre a realidade social em que os cidadaos
concebem sua capacidade de influéncia na constru¢ao social da realidade e,
portanto, sua responsabilidade de contribuir para a conquista de um mundo
social em que as pessoas tenham mais soberania sobre os seus destinos, ¢ a

sociedade possa almejar o autogoverno, ou seja, possa vislumbrar a possibilidade
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da democracia deliberativa (Habermas, ano?), com a superacdo gradativa do
jugo daqueles representantes politicos que deveriam ser seus servidores, mas
geralmente se tornam seus senhores.

O papel do Jornalismo na efetivagdo democratica da deliberagdo nas
discussoes publicas € crucial. Mesmo com todas as limitagdes que enfrentam,
geralmente, na articulacdo e mediacdo das discussdes publicas, uma vez que
nao se constituem normalmente nos definidores primarios da noticia (HALL et
ali, 1999), devido a politica editorial dos veiculos e das pressdes da estrutura
de poder, os jornalistas sempre, até nos periodos ditatoriais (VENTURA, 2001)
podem fazer a diferenca e escavar brechas para esclarecimento da sociedade, em
face da imperiosa necessidade da midia de se legitimar perante o publico.

Desta maneira, faz-se necessaria a busca pelo aprofundamento do
conhecimento sobre a atividade jornalistica que va além das questdes dos
contetidos (conteudisticas) e atinja a reflexdo sobre os procedimentos capazes
de contribuir para o desenvolvimento do pensamento conceitual, que nao
se restrinja a percepgdo de objetos especificos e possa ser aplicado de forma
sistematica, abstrata e generalizavel, atingindo um nivel de consciéncia sobre
a realidade que permita gradativamente ao cidaddo a maioridade, a autonomia,
o engajamento na luta para ndo sofrer com uma situagdo de heteronomia, para
se emancipar das tutelas e ndo se submeter a nada nem a ninguém a ndo ser ao
tribunal de sua propria consciéncia.

A epistemologia construtivista e as barreiras
ideologicas

A epistemologia construtivista, segundo Piaget e Garcia (2010), tem a virtude
de refutar os mitos positivistas da neutralidade axiologica e avaloratividade
cientifica, que apresentam uma extraordinaria capacidade de persistir através
dos convencionalismos nos meios cientificos (HONNETH, 1999). Sem a
fundamentagdo construtivista, temos certa dificuldade em creditar as estratégias
ideologicas positivistas de descontextualizar e despolitizar o estudo do jornalismo
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e da comunicagdo ao obscurantismo e muito frequentemente consideramos a sua
denutncia como parandia da teoria da conspiragao.

No entanto, Jean Piaget e Rolando Garcia (2010) asseguram, categoricamente,
que a ciéncia é condicionada pela cultura e historia sociais e o quadro epistémico

vigente sempre funciona como a ideologia cientifica dominante.

a cada momento historico e em cada sociedade, predomina um determinado
quadro epistémico, produto de paradigmas sociais e origem de um novo
paradigma epistémico”. Desta maneira, Mas uma vez constituido um
determinado quadro epistémico, torna-se impossivel dissociar a contribui¢ao
proveniente do componente social daquela que ¢ intrinseca ao sistema
cognitivo. Assim constituido, o quadro epistémico comeca a atuar como
uma ideologia (grifo nosso) que condiciona o desenvolvimento posterior da
ciéncia. Essa ideologia funciona como um obstaculo epistemologico que ndo
permite qualquer desenvolvimento fora do quadro conceitual aceito. E apenas
nos momentos de crise, de revolugdes cientificas, que ha uma ruptura com a
ideologia cientifica dominante e que se passa a um estado diferente com um
novo quadro epistémico, distinto do precedente. (PIAGET; GARCIA, 2010, p.
344-345)

Desta maneira, as crengas e o saber sdo questionados sempre que ha uma
ruptura com a tradicdo e a substitui¢do de sua ordem historica por outra. A
partir da sua concepg¢do de “assimilacdo”, Piaget e Garcia tracam um quadro
comparativo sobre a maneira de conceber a “psicogénese” do conhecimento
no paradigma construtivista em oposi¢do ao modelo da tradicional ciéncia
positivista, utilizando diferenciacdes quanto aos pontos de vista cientifico e
psicologico.

Do ponto de vista psicoldgico, a assimilagdo opde-se a associagdo, concebida
como uma simples relagdo de semelhanca ou de contiguidade entre os
objetos conhecidos ou a serem conhecidos, como se as atividades do sujeito
ndo interviessem no conhecimento e como se este consistisse apenas num

aglomerado de observaveis classificados como os conteudos de uma caixa ou
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de um armario. Do ponto de vista cientifico, o positivismo permanece nesse
empirismo associacionista ao pretender reduzir a ciéncia a um conjunto de
“fatos” simplesmente registrados antes de serem descritos mediante uma
linguagem constituida pela sintaxe e pela semantica caracteristicas da logica e
da matematica (PIAGET; GARCIA, 2010, p. 361-362).

A assimilacdo, na perspectiva construtivista, concebe o conhecimento
como um processo no qual ha uma relagdo indissociavel entre sujeito e objeto,
configurando este um contetido moldado pelo sujeito cognoscente numa forma
retirada de suas estruturas anteriores, mas adaptadas a este contetido, especialmente
se for novo, alterando o esquema assimilador através de “acomodacdes” que o
diferenciam em fun¢do do objeto que esta sendo assimilado.

Segundo Piaget e Garcia, as assimila¢des apresentam um carater geral que
comporta consequéncias epistemoldgicas relevantes, pois a natureza assimiladora
do conhecimento contradiz naturalmente todo empirismo positivista ao substituir
o conceito de ‘“conhecimento-copia” pela concepcdo de uma estruturagdo
continua: aquilo que ¢ caracteristico das assimilagdes cognitivas é construir
incessantemente novos esquemas em fungdo dos precedentes ou acomodar os
antigos”. Portanto, destacam que o carater assimilador de todo conhecimento
exige uma epistemologia construtivista, na perspectiva de um estruturalismo
construtivo, uma vez que a assimilacao pressupde uma estruturagdo e “o sujeito
desempenha um papel ativo em todo conhecimento, sendo a assimilagdo a
propriedade mais geral dessas atividades” (PIAGET; GARCIA, 2010, p. 362).

Nestareflexdo, osinstrumentos de conhecimentoengendradospelaassimilagéo
consistem em generalizagdes ¢ abstracdes as quais a assimilagcdo consegue dar
um sentido mais profundo que os seus significados tradicionais, acentuando as
formas ou os esquemas criados pelo sujeito bem como os contetidos que ela
tem por funcdo estruturar. Quanto a abstragdo, Piaget e Garcia (2010, p. 363)
distinguem duas formas: uma vinculada a epistemologia positivista denominada
“abstracdo empirica”, “pelo fato de estar relacionada com objetos exteriores
ao sujeito, nos quais este verifica determinadas propriedades para isola-las ou
analisd-las a parte”; e outra abstrag¢ao chamada “reflexiva”, identificada com a
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epistemologia construtivista “por se referir a agdes e operagdes do sujeito e aos

esquemas que ela o leva a construir”.

A essas multiplas abstragdes correspondem formas distintas de generalizagdes.
Enquanto nos limitamos a simples verificacdes ou contetidos empiricos
(abstragdo empirica), eles dardo origem a generalizacdes extensionais, ou
passagem do “alguns” ao “todos”, ou das leis particulares as mais gerais, sem
reorganizagdo das primeiras. A abstrag¢do reflexiva permite, pelo contrario, a
formacao de generaliza¢cées completivas e mesmo construtivas, que formam
novas sinteses no seio das quais as leis particulares adquirem novos significados
(PIAGET; GARCIA, 2010, p. 365).

Com esta fundamentagao epistemologica, desde adécadade 1960, argumentos
que passaram a ser consensuais nos meios cientificos refutaram com veeméncia
a pretensdo positivista do verificacionismo - capacidade de comprovagdo da
propriedade tltima das proposi¢des cientificas como conhecimentos completos,
acabados e expressdo perfeita da verdade absoluta. Inicialmente, ainda foi
tentado o falsificacionismo de Karl Popper, atribuindo a responsabilidade de
identificagdo da probabilidade da verdade a uma série de testes de refutacdo ou
falsificacdo. No entanto, como assegura Thomas Kuhn, ndo existe nenhum tipo
de calculo que substitua a autoridade democratica do consenso dos investigadores

cientificos para atestar a validade das proposi¢des cientificas.

Na escolha de um paradigma, - como nas revolugdes politicas — ndo existe
critério superior ao consentimento da comunidade relevante. Para descobrir
como as revolugdes cientificas sao produzidas, teremos, portanto, que examinar
ndo apenas o impacto da natureza e da logica, mas igualmente as técnicas de
argumentagao persuasiva que sao eficazes no interior dos grupos muito especiais

que constituem a comunidade dos cientistas (KUHN, 2007, p. 128).

Ao pretender apresentar ressalvas complementares ao posicionamento
categorico de Thomas Kuhn contra o verificacionismo positivista, ou mesmo

ao falsificacionismo, Piaget e Garcia buscam identificar na histéria da ciéncia
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uma evolucdo linear e constante de certa forma independente do contexto
da comunidade dos investigadores cientificos, concebendo neste caso uma
influéncia mais bioldgica do que cognitiva. Neste sentido, consideram que o
desenvolvimento bioldgico da crianga precede a sua aprendizagem.

Embora fundamentando suas pesquisas nas extraordinarias contribui¢des de
Piaget a compreensao epistemologica da psicogénese do processo de construcao
de conhecimento, Vigotski, ao contrario, propde uma valorizagdo do processo
cognitivo humano ao conceber que a aprendizagem precede ao desenvolvimento,
desenvolvendo uma teorizagdo de especial relevancia para o Jornalismo.

Na justificacdo de seu ponto de vista, descreve o processo de formacdo de
conceitos, destacando a questdo dos meios pelos quais essa operagao € realizada.
Para Vigotski (2008, p. 70), todas as fun¢des psiquicas superiores sao processos
mediados, e os signos constituem o meio basico para domina-las e dirigi-las. O
signo mediador na formagao de conceitos, a palavra, € incorporado a sua estrutura
como uma parte indispensavel e central do processo como um todo, tendo,
em principio o papel de meio na formagdo de um conceito e, posteriormente,
tornando-se o seu simbolo.

A formagdo de conceitos ¢ o resultado de uma atividade complexa, em que
todas as fungdes intelectuais basicas tomam parte. No entanto, o processo nao
pode ser reduzido a associagdo, a atengao, a formacdo de imagens, a inferéncia
ou as tendéncias determinantes. Todas sdo indispensaveis, porém insuficientes
sem o uso do signo, ou palavra, como o meio pelo qual conduzimos as nossas
operagdes mentais, controlamos o seu curso ¢ as canalizamos em dire¢do a
solucdo do problema que enfrentamos (VIGOTSKI, 2008, p. 72-73).

Na trajetoria até a formagdo de conceitos, a crianca pequena da seu
primeiro passo quando agrupa alguns objetos numa agregacdo desorganizada,
ou “amontoado”, para solucionar um problema que nos, adultos, normalmente
resolveriamos com a formagdo de um novo conceito. Nos primeiros estagios
desta trajetoria sdo formados os amontoados sincréticos, que representam para a
crianga o significado de uma determinada palavra artificial como tentativa e erro

no desenvolvimento do pensamento. Posteriormente, a composi¢do do grupo €
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em grande parte determinada pela posicao espacial dos objetos experimentais,
expressando uma organizagdo do campo visual da crianga puramente sincrética
que vai se complexificando, mas essa operagdo mais elaborada permanece
sincrética, pois ndo resulta em uma ordem maior do que a simples agregagao
dos amontoados.

Na fase do tipo de pensamento por complexos, os objetos isolados ja associam-
se na mente da crianga ndo apenas devido as impressoes subjetivas da crianga,
mas também devido as relagdes que de fato existem entre esses objetos. Quando
a crianga alcanga esse nivel, ja superou parcialmente o seu egocentrismo, nao
confundindo mais as relagdes entre as suas proprias impressdes com as relagdes
entre as coisas — um passo decisivo para se afastar do sincretismo e caminhar
em dire¢do ao pensamento objetivo. O pensamento por complexos ja constitui
um pensamento coerente € objetivo, embora ndo reflita as relacdes objetivas do
mesmo modo que o pensamento conceitual (VIGOTSKI, 2008, p. 76).

Os povos primitivos também pensam por complexos e, consequentemente,
em suas linguas a palavra ndo funciona como o portador de um conceito, mas
como um “nome de familia” para grupos de objetos concretos, associados
ndo logicamente, mas factualmente. O uso de imagens concretas, ao invés de
conceitos abstratos, ¢ um dos tragos mais distintivos do pensamento primitivo.

Deve-se notar, entretanto, que mesmo o adulto normal, capaz de formar e
utilizar conceitos, ndo opera coerentemente com conceitos ao pensar. A excecdo
dos processos primitivos de pensamento dos sonhos, o adulto constantemente
desvia-se do pensamento conceitual para o pensamento concreto semelhante
aos complexos. A forma de pensamento transitoria, por pseudoconceitos, ndo é
exclusiva das criangas; nos também recorremos frequentemente a ela em nossa
vida cotidiana.

Parece-nos 6bvio que um conceito possa submeter-se a consciéncia e ao
controle deliberado somente quando comega a fazer parte de um sistema. Se
consciéncia significa generalizagdo, a generalizagdo, por sua vez, significa a
formagdo de um conceito supra-ordenado que inclui o conceito dado como um
caso especifico. Um conceito supra-ordenado implica a existéncia de uma série
de conceitos subordinados e pressupde também uma hierarquia de conceitos
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de diferentes niveis de generalidade. Assim, o conceito dado ¢ inserido em um
sistema de relagdes de generalidade.

Ateoriaexperimental de Vigotski (2008, p. 127) centrou-se narelagdo temporal
entre os processos de aprendizado e o desenvolvimento das fungdes psicologicas
correspondentes para evidenciar que o aprendizado geralmente precede o
desenvolvimento, ao contrario do que se supunha no aprendizado escolar em que
se esperava das criangas a resolucao de problemas padronizados, acreditando que
os problemas que elas conseguissem resolver sozinhas indicavam o nivel do seu
desenvolvimento mental nessa ocasido especifica. Mas se restringiam a medir a
etapa ja concluida do desenvolvimento da crianga. Assim, Vigotski tentou uma
abordagem diferente. Apds identificar que a idade mental de duas criangas era
oito anos, deu a cada uma delas problemas mais dificeis do que seriam capazes
de resolver sozinhas, oferecendo-lhes uma pequena assisténcia: o primeiro passo
para uma solug@o, uma pergunta importante ou algum outro tipo de ajuda. Com
isso, descobriu que uma das criangas podia, em cooperacdo, resolver problemas
elaborados para uma crianca de doze anos, ao passo que a outra nao conseguia ir

além dos problemas concebidos para criangas de nove anos.

A discrepancia entre a idade mental real de uma crianga e o nivel que ela
atinge ao resolver problemas com o auxilio de outra pessoa indica a zona de
desenvolvimento proximal; em nosso exemplo, essa zona é de quatro para a
primeira crianca e de um para a segunda. Podemos realmente afirmar que o seu
desenvolvimento mental ¢ o0 mesmo? A experiéncia nos mostra que a crianga
com a zona maior de desenvolvimento proximal terd um aproveitamento muito
melhor na escola. Essa medida da-nos uma pista mais 1til sobre a dindmica
do progresso intelectual do que aquela que nos ¢ fornecida pela idade mental
(VIGOTSKY, 2008, p. 128-129).

Com o auxilio de uma outra pessoa, toda crianga pode fazer mais do que
faria sozinha — ainda que se restringindo aos limites estabelecidos pelo grau de
seu desenvolvimento. No reino animal, excluindo a espécie humana, os demais
animais sdo incapazes de se desenvolver intelectualmente por meio da imitagao.

No desenvolvimento da crianga, pelo contrario, a imitagdo e o aprendizado
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desempenham um papel importante. Trazem a tona as qualidades especificamente
humanas da mente e levam a crianga a novos niveis de desenvolvimento. O
que a crianca ¢é capaz de fazer hoje em cooperagdo, sera capaz de fazer sozinha
amanha. . Desta maneira, para Vigotski (2008, p. 129-130), “o inico tipo positivo
de aprendizado ¢ aquele que caminha a frente do desenvolvimento, servindo-lhe
de guia; deve voltar-se ndo tanto para as fun¢des ja maduras, mas principalmente
para as fungdes em amadurecimento”.

Por algum tempo, as nossas escolas favoreceram o sistema “complexo”
de aprendizado que, segundo se acreditava, estaria adaptado as formas de
pensamento da crianca. Na medida em que oferecia a crianga problemas que
ela conseguia resolver sozinha, esse método foi incapaz de utilizar a zona de
desenvolvimento proximal e de dirigir a crianga para aquilo que ela ainda nao
era capaz de fazer.

Nesta questdo, a reflexdo de Adelmo Genro Filho (1987) também representa
uma relevante contribuicdo ao projeto de elaboracdo de uma apropriacdo do
paradigma construtivista no campo do jornalismo, ou seja, da concepgdo de um
jornalismo construtivista. Para ele, o jornalismo se constitui num dos aspectos
da dimensao ontoldgica do ser humano e expressa a forma social de construgdo
do conhecimento, sendo um momento da praxis. Demonstrando a sua concepgao
construtivista da comunicagao social, destaca que

O homem ¢é um ser que domina e compreende o mundo simultaneamente e,
nessa medida, transforma a si mesmo e amplia o seu universo. A comunicagao
estd no amago da atividade pratica coletiva, da producao social do conhecimento
que emana dessa atividade e, ao mesmo tempo, a pressupde. Portanto, estd no
amago da producao histdrica da sociedade e da autoprodugdo humana (GENRO
FILHO, 1987, p. 215).

Esses pressupostos compreendem a comunicagdo no interior da praxis e
permitem superar os enfoques a-historicos ou puramente ideoldgicos do discurso
naturalizador do jornalismo, concebendo-o, ao contrario, enquanto estrutura
de comunicagdo historicamente condicionada e forma social de conhecimento

articulada a autoproducao historica do homem. Assim, € possivel a conviccao de
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que essa perspectiva, para preservar a consciéncia da autoria humana da realidade
social — “como uma realidade que esté se desenrolando, se autoproduzindo e que
ndo apresenta um sentido fechado e nitidamente delimitado” (GENRO FILHO,
1987, p. 220), s6 pode viabilizar-se no paradigma construtivista.

Portanto, o paradigma construtivista tem o mérito de propiciar um
aprofundamento significativo dos estudos na area do jornalismo capaz de
expor e esclarecer o papel central e estratégico que este campo desempenha na
defini¢do dos sentidos e ideologias que orientam a agdo das pessoas na sociedade

contemporanea.
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