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Resumo

As tecnologias da informagdo e da co-
municagdo auspiciam o debate sobre as
novas formas de organizacdo social e o
desenvolvimento de um novo conceito de
territério, considerando que este se modi-
fica espaco-temporalmente através da or-
ganizagdo humana. A partir de tal pre-
missa, o presente trabalho discute a inser-
¢d0 das redes sociais virtuais (RSVs) na
mediagdo das relagdes sociais. Postula-
se que o territério é o resultado da im-
pressdo das relagdes sociais no espago, as

quais s@o mediadas no ciberespago, por
exemplo, através das redes sociais vir-
tuais. O percurso tedrico-metodoldgico
culmina com o delineamento inicial do
conceito de ciberterritorio. A proposta
ndo esgota o didlogo sobre o tema. O ob-
jetivo € abrir horizontes para novas dis-
cussoes, que facilitem o entendimento so-
bre o alcance das dindmicas sociais re-
centes, desenhadas no ambito do ciberes-

pago.
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The mediation of social relationships in virtual social
networks: from cyberspace to ciberterritory

Abstract

Information and communication techno-
logies sponsor the dialogue on the new
forms of social organization and the de-
velopment of a new concept of territory,
considering that this latter changes spa-
tiotemporally through human organiza-
tion. Based on such premises, the pre-
sent paper discusses the insertion of vir-
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tual social networks (VSNSs) on the medi-
ation of social relationships. It is postula-
ted that the territory is the result of the
impression of social relations in space,
which are mediated, in cyberspace, th-
rough virtual social networks. The theo-
retical and methodological approach ends
up with the clarification of the concept
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of cyber-territory. Our study doesn’t discussions, that facilitate the understan-
exhaust the dialogue about the topic. Its ding about the reach of recent social dy-
goal is to open up new horizons for new namics occurring in cyberspace.

Keywords: Virtual social lines; cyberspace; cyberterritory; comunication.

Introducao

O analisar a histéria da humanidade verifica-se que as formas de intera-
A ¢30 humana eram exclusivamente com pessoas proximas. Desde o final
do século XIX, a evolugdo das tecnologias de informagdo e comunicagdo vem
se transformando radicalmente e também, os padrdes de organizagdo e inte-
racdo humana. A forma de interag¢do social se transformou de modo que ha
alteracdes do controle do espaco.

No final do século XX, as novas tecnologias digitais revolucionaram a
comunicagdo, possibilitando que se compartilhem informagdes de forma ins-
tantdnea e simultdnea com milhdes de pessoas quase em qualquer parte do
mundo. Ja ndo é preciso estar proximo fisicamente para manter relacdes.

Para o presente trabalho, parte-se da premissa de que o territério € consti-
tuido pelas relagdes sociais, e entdo, indaga-se: hoje, sendo as relagdes sociais
dadas no ciberespaco, nas redes sociais virtuais, por exemplo, é possivel infe-
rir que hd um ciberterritorio?

Antes de qualquer ponderacdo, faz-se uma breve contextualizacdo sobre
o conceito de territdrio para que apds, se possa formular uma resposta para a
pergunta norteadora deste trabalho.

Apesar de ser conceito-chave para a Geografia, o territério, também ¢é es-
tudado por demais dreas, cada uma com um enfoque centrado em determinada
perspectiva. (Haesbaert, 2007)

Enquanto o Gedgrafo tende a enfatizar a materialidade do territério, em
suas multiplas dimensdes (que deve[ria] incluir a interagdo sociedade-
natureza), a Ciéncia Politica enfatiza sua construgdo a partir de rela-
¢des de poder (na maioria das vezes, ligada a concepcao de Estado);
a Economia, que prefere a noc¢do de espago 4 de territdrio, percebe-o
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muitas vezes como fator locacional ou como uma das bases da produ-
¢do (enquanto “for¢a produtiva”); a Antropologia destaca sua dimensao
simbdlica, principalmente no estudo das sociedades ditas tradicionais
(mas também no “neotribalismo” contemporaneo); a Sociologia o en-
foca a partir de sua intervencao nas relacdes sociais, em sentido amplo,
e a Psicologia, finalmente, incorpora-o no debate sobre a constru¢do
da subjetividade ou da identidade pessoal, ampliando até a escala do
individuo. (Haesbaert, 2007, p. 37)

E imprescindivel entender também que o territério estd em constante
transformagdo. O entendimento que se tinha deste conceito na Idade Mé-
dia ndo € o mesmo do século XX, e esse, por sua vez, ndo € 0 mesmo que
se tem hoje. O territério ndo se define estritamente pelos seus limites fisi-
cos, mas também pela forma como se produz em seu interior, a interagdo so-
cial, demonstrando a relevincia dos atores para a construgdo de relacdes e dos
territérios. Como as relagdes humanas sdo dindmicas, modificam-se espago-
temporalmente, a formagdo de territérios também tende a sofrer alteracdes.
(Haesbaert, 2007)

Pensar em territério requer também entender o espaco. Ambos ndo sdo
termos equivalentes e nem sinénimos (Raffestin, 2008, p. 26). E fundamental
“entender como o espago estd em posi¢do que antecede ao territdrio, porque
este € gerado a partir do espago, constituindo o resultado de uma a¢do condu-
zida por um ator que realiza um programa em qualquer nivel.” Ja, Lefebvre
(1992 [1974], p. 26), compreende que as relagdes sociais ndo podem ser re-
sumidas ao espago fisico, é o espaco da vida social onde ocorrem as relagdes
entre os seres.

Dessa forma, a base do territério € a natureza ou o espaco, onde o homem
transforma a partir do seu trabalho, sua interven¢do, afirmando que a natu-
reza ndo produz; ela cria e somente o homem € capaz de produzir através do
trabalho. Nestes termos, o modo de producio vigente em cada sociedade € de-
terminante para a producdo do espaco. Também, € necessério o entendimento
que que ndo hd uma indissociabilidade entre espago e territério. (Lefebvre,
1992 [1974])

Para Raffestin (1993, p. 143), o ator “ao se apropriar de um espaco, con-
creta ou abstratamente [...] territorializa o espaco”, ou seja, o territério € mo-
dificado pelo trabalho e pelas relagdes de poder presentes no cotidiano, € um
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espaco onde se projetou um trabalho. Desta forma, as impressdes humanas de
poder no espaco irdo definir o territdrio.

Ja para Saquet (2007, p. 77) “o espaco geografico ndo € apenas palco,
receptor de a¢des, substrato [...] tem um valor de uso e um valor de troca,
distintos significados e € elemento constituinte do territério, pois eles sdo in-
dissocidveis”.

Os individuos vivem cotidianamente rela¢des sociais, criam relacdes de
poder que se revelam na constru¢do de malhas, nés, redes, que por sua vez,
constituem o territério, manifestado em diferentes escalas espaco-temporais e
sociais, modificando-se no transcorrer do tempo. (Raffestin, 1993)

Estes processos de “composi¢io, decomposicio e recomposi¢io dos terri-
térios” se acentuam durante o século XVIII com a Revolugdo Industrial (Raf-
festin, 2008, p. 22-23). Essas expressoes, ditas de outra forma, constituem
uma dindmica e um movimento constante das conceituacdes tedricas de terri-
tério, propiciando o entendimento do que Raffestin (1984, p. 78) apud Saquet
(2007, p. 78) e Hasbaert (2006) elencam, a TDR (territorializagcdo, desterrito-
rializac@o e reterritorializacio):

(...) aterritorializag@o implica (...) um conjunto codificado de relagdes
(...), a desterritorializacdo €, em primeiro lugar, o abandono do territ6-
rio, mas também pode ser interpretada como a supressdo dos limites,
das fronteiras (...). A reterritorializagao (...), pode ocorrer sobre qual-
quer coisa, através do espaco, a propriedade, o dinheiro etc..

Haesbaert (2007) apresenta pelo menos trés enfoques para o conceito de
territério: a) materialista: onde o territorio é recurso natural, distancia fisica
ou no limite um abrigo; b) idealista: associando territorio e cultura, uma visao
mais simbdlica e dos poderes invisiveis; ¢) e um enfoque integrador entre
as diferentes dimensdes sociais: naturalista e bioldgica, relacdes de poder
(Estado-Nagdo Moderno) e econdmica.

Devido a essas diferentes abordagens sobre o territdrio, Haesbaert (2006)
enfatiza a existéncia de uma multiterritorialidade, ndo-hierarquica e em cons-
tante processo de transformacdo. O territrio em qualquer compreensao, tem
a ver com poder, mas ndo apenas “poder politico” tradicional. Ele diz respeito
tanto ao poder no sentido mais concreto, de dominagdo, quanto ao poder no
sentido mais simbdlico, de apropriagao.
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Hasbaert (2006) ainda diz que hd um mito sobre o processo de desterrito-
rializacdo, ou seja, para ele ndo hd o “fim dos territérios”, ndo h4 apenas uma
desterritorializacdo, hd sempre um processo de territorializacao, desterritori-
alizacdo e re-territorializagdo — TDR. Uma desterritorializacdo ocorre devido
a interagdes, sejam elas politicas, culturais, econdmicas, e até, naturais, que
por sua vez, constituir-se-do em novas territorialidades, dando inicio a uma
re-territorializacdo e, assim, caracterizando o movimento da TDR.

Para Saquet (2007) € preciso considerar para o processo de territorializa-
¢do os quesitos: economia, politica, cultura e natureza, considerando ainda,
suas relacdes. O autor aborda a questdo de um novo arranjo territorial, com
autogestdo e autonomia para os sujeitos, sendo que para isso é fundamental
compreender e redimensionar as relacdes de poder que estdo no cotidiano de
todos.

O territério assume distintos significados para diferentes sociedades, o que
o caracteriza como dindmico. As relagdes de poder sdo componentes que nao
podem faltar para a efetivacdo de um territério (Saquet, 2007), que por sua vez
“(...) € a cena do poder e o lugar de todas as relagdes (...)” Raffestin (1993)
apud Saquet (2007, p. 34).

Assim, Saquet (2007, p. 127), elenca que “os territérios sdo produzi-
dos espaco-temporalmente pelo exercicio do poder por determinado grupo ou
classe social, pelas territorialidades cotidianas.” Simultaneamente, as territo-
rialidades sdo o resultado, condicionantes e ddo caracteristicas da territoriali-
zacdo e do territorio, porém, ndo descarta em suas andlises a natureza, pois a
territorializacdo é efetivada mediante relagdes entre a sociedade e a natureza,
mediada pelas territorialidades '.

As forgas sociais efetivam o territério, o processo social, no (e com o)
espago geografico, centrado na territorialidade cotidiana dos individuos
e emanado dela, em diferentes centralidades, temporalidades e territori-
alidades, que condicionam nossa vida cotidiana. Formam-se territérios

1. Territorialidade e territério ndo sdo sindénimos, mas sim, complementares. As territo-
rialidades s@o definidas, assim como o territdrio, histérico-temporalmente. Em determinados
momentos constituem-se a partir de certas relagdes e em outros momentos se modificam de-
vido as intengdes humanas, dando forma a novas configuragdes, a partir de novas relagdes
sociais, ou seja, resultam de uma construgdo social formatada espacialmente para um deter-
minado objetivo. Territorialidade entdo, estd diretamente relacionada as interagdes sociais dos
atores, sejam elas, por objetivos politicos, econdmicos, etc.
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heterogéneos e sobrepostos fundados em desigualdades e diferencas.
Cristalizam-se territorialidades e interesses predominantemente econd-
micos e/ou politicos e/ou culturais que dao uma certa forma e determi-
nados conteiidos ao territério e aos territdrios. (Saquet, 2007, p. 128)

De acordo com Sack (2011 [1986]), as territorialidades sdo constituidas a
partir das agdes humanas, da tentativa de um individuo ou grupo de contro-
lar/influenciar os demais numa area [territorio] delimitada. Para o autor, as
territorialidades sdo escalares, pois podem ocorrer tanto em niveis do indivi-
duo, do lar, no trabalho, etc., e, ainda, se alteram de acordo com as relagdes
sociais constituidas.

Quanto ao territério, Sack (2011 [1986], p. 78) admite que é um lugar que
estd sob o controle de uma autoridade, “é uma estratégia para estabelecer dife-
rentes niveis de acesso a pessoas, coisas e relagdes.” Para o autor, o territério
diz respeito ao “controle de acesso” e esse controle de acesso é dado mediante
as territorialidades.

Como se percebe, a construcdo dos territdrios perpassa por diversas ques-
toes, de diferentes dreas. Além dos aspectos politicos, Santos (2002 [1996])
também salienta a importancia dos aspectos sociais, econdmicos e culturais
entrelagcados em virtude do movimento da sociedade [territorialidades] no de-
correr dos diversos momentos histéricos e do desenvolvimento das técnicas
na compreensao do territdrio.

Impulsionados pelas tentativas de compreender fendmenos e processos so-
ciais e territoriais, demonstrando a existéncias de redes de circulagdo e comu-
nicacio, identidades e relacdes de poder, “no Brasil, tanto a expansdo como a
qualificacdo de estudos centrados nos conceitos de territorio e territorialidade
ocorrem, principalmente, a partir do bi€nio 1992-93”, com a participacdo de
autores em semindrios internacionais. (Saquet, 2007, p. 120)

Para compreender a constitui¢io dos territdrios e das territorialidades, de
uma forma resumida, elencou-se as principais caracteristicas, que por sua vez,
s@o delineadas da seguinte forma:
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Quadro 1. Elementos constituintes do territério e das territorialidades
ELEMENTOS CONSTITUINTES

TERRITORIO TERRITORIALIDADES

E relacional e | Sdo dadas a partir de

multidimensional espago- | relacdes (sociais,

temporalmente; econdmicas, politicas,
culturais);

Evoca processos de TDR

- Movimento; E multidimensional;
Deve-se levar em
consideracdo a economia, | Modificam-se espaco-

politica, cultura e a | temporalmente;
natureza (E-P-C-N);

Abarca redes e | Envolvem objetivos e
comunicagao. intencionalidades;

S&o dadas a partir de redes
e comunicacdes.

Fonte: Elaborado pelos autores

A desterritorializac@o estd intimamente ligada ao processo de moderni-
dade e globaliza¢do, ao periodo técnico-cientifico. Saquet (2007) evidencia a
formacao das redes de circulacdo e de comunicagdo como contribui¢do para
o controle do espaco. Elas “agem como elementos mediadores da reproducao
do poder da classe hegemonica e ligam o singular ao universal (e vice-versa),
interferindo diretamente na territorialidade dos individuos e das classes soci-
ais.” (Saquet, 2007, p. 129)

Essa desterritorializacdo possui suas bases no discurso da(s) mobilida-
de(es), tanto material quanto imaterial, “especialmente aquela diretamente
ligada aos fendmenos da compreensdo tempo-espago, propagada pela infor-
matizacdo através do chamado ciberespaco” (Haesbaert, 2006, p. 236).

Desta forma, Haesbaert (2006, p. 270) propde uma interpretagdo do terri-
tério como um hibrido entre a materialidade a imaterialidade, funcionalidade
e expressividade, demonstrando que hd sempre um processo de territorializa-
cdo e desterritorializacao.
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A diferenca estd no fato de que nas sociedades disciplinares (mais tra-
dicionais) estdo amparadas na dimensdo concreta do espago, enquanto nas
sociedades mais modernas estdo amparadas em uma dimensao mais abstrata,
informacional e organizada em rede decorrente das tecnologias da informa-
¢do e da comunicacdo (Castells, 1999). Assim, entende-se que ha diferentes
perspectivas de territérios, o que Haesbaert (2006) entende por multiterritori-
alidade:

Multiterritorialidade (ou multiterritorializacdo se, de forma mais coe-
rente, quisermos enfatiza-la enquanto acao ou processo) implica assim
a possibilidade de acessar ou conectar diversos territérios, o que pode
se dar tanto através de uma “mobilidade concreta”, no sentido de um
deslocamento fisico, quanto “virtual”, no sentido de acionar diferen-
tes territorialidades mesmo sem deslocamento fisico, como nas novas
experiéncias espago-temporais proporcionadas através do ciberespaco.
(Haesbaert, 2006, p. 341-341)

Nao se trata apenas de uma transformacdo meramente quantitativa, mas
sim, de “mais alternativas territoriais, maior facilidade de acesso, maior ve-
locidade de mudanga” (Haesbaert, 2006, p. 345). Devido a essas novas ar-
ticulacdes territoriais, embasadas no ciberespaco, surgem os “territorios-rede
flexiveis, onde o mais importante € ter acesso aos pontos de conexdo que per-
mitem “jogar” com a multiplicidade de territérios existentes, criando assim
uma nova territorialidade” (Haesbaert, 2006, p. 345) e, também, constituindo-
se em constantes desterritorializacdes e reterritorializacoes.

De acordo com Haesbaert (2006), um dos principais tedricos sobre a des-
territorializagc@o no ciberespaco é Lévy (1999, p. 94), que conceitua ciberes-
paco como sendo “o espago de comunicacgdo aberto pela interconexdo mundial
de computadores e das memorias dos computadores”, sendo o virtual a marca
desse ciberespaco.

Pode-se dizer que estrutura social de uma sociedade resulta da relagdo
existente entre a tecnologia e a forma de organizagdo social num plano mais
geral. A comunicagdo e a organizacdo em rede transcende fronteiras, é glo-
bal. Difunde-se através do poder integrado nas redes globais (Castells, 1999).
Desse modo, “territorializar-se significa também, hoje, construir e/ou contro-
lar fluxos/redes e criar referenciais simbdlicos num espago em movimento, no
e pelo movimento” (Haesbaert, 2006, p. 280).
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De forma geral, os territérios sao relacionais e multidimensionais espaco-
temporalmente; Evocam movimento, — processos de TDR; Deve-se levar em
consideracdo a economia, politica, cultura e a natureza em sua formatacdo e
abarca redes e comunicagao.

Assim sendo, o territério como um produto social, relacional e histérico
pode também ser condicionado e idealizado de forma virtual, no ciberespaco?
Ou melhor, € possivel inferir que hoje, com as tecnologias da informacéo e
comunicagdo e da internet, e das relagdes sociais nas redes sociais virtuais,
existe um ciberterritorio?

Tentando responder esta pergunta, o presente trabalho pautou-se em fa-
zer, na proxima sec¢do, uma abordagem sobre o conceito de ciberespago e a
formatacgdo das redes sociais virtuais neste.

Ap6s, discute-se o conceito de ciberespago e as relagdes sociais construi-
das pelas redes sociais virtuais (RSVs), para que seja possivel correlacionar a
formacao de territdrios a partir de relagdes mediadas pelo computador, mais
precisamente, através da RSVs no ciberespago, dando um delineamento no
conceito de ciberterritorio.

Ciberespaco e redes sociais virtuais

Estudos demonstram que a internet pode contribuir para a interacao social
online e off-line de forma muito significativa. Por mais que existam céticos
com relagdo a utilizacdo da internet para a mediacdo das relagdes, pesquisas
mostram que os usudrios conectados conversam muito mais por outros meios,
inclusive, por telefone, do que pessoas que ndo estdo conectadas a rede. Sendo
assim, a questdo colocada de que a internet [diga-se também, as relagcdes no
ciberespaco] acaba colocando os atores em isolamento social se desfaz. (Katz
etal., 2001)

O ciberespago € “o espaco de comunicacao aberto pela interconexao mun-
dial de computadores e das memorias dos computadores”, sendo o virtual a
marca desse. (Lévy, 1999, 94)

O termo especifica ndo apenas a infraestrutura material da comunica-
cdo digital, mas também o universo ocednico de informagdes que ela
abriga, assim como os seres humanos que navegam e alimentam esse
universo. Quanto ao neologismo (materiais e intelectuais), de préticas,
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de atitudes, de modos de pensamento e de valores que se desenvolvem
juntamente com o crescimento do ciberespaco. (Lévy, 1999, p. 17)

Esse ciberespago estd pautado na virtualizacdo, que ndo é uma desrealiza-
¢do, o que aumenta os graus de liberdade. Lévy (1999) diz que a virtualizacao
pode ser encarada como um sindnimo de desterritorializacdo quando “o cibe-
respago encoraja um estilo de relacionamento quase independente dos lugares
geograficos [...] e da coincidéncia dos tempos.” (Lévy, 1999, p. 51)

Surgem novas territorializacdes embasadas na organiza¢do em rede, des-
critas por Castells (1999), que tem como caracteristicas a mobilidade ou o
movimento. As territorialidades, assim como as tecnologias sdo multidimen-
sionais. As tecnologias, principalmente a estruturacdo de comunicacgdes via
internet, come¢am a tomar forma nos anos de 1960, emergindo um novo pa-
radigma tecnoldgico, o da comunicagdo online. Para Castells (1999), a tec-
nologia ndo define a sociedade, ela é a sociedade, inclusive, possibilitando
relacdes de poder.

E importante ressaltar que o conceito de redes nio é uma exclusividade
do universo tecnoldgico. Nao se constituem apenas devido as tecnologias
da informagéo e comunicacio (TICs). Sdo formas muito antigas de praticas
humanas. Os seres humanos estdo inseridos em uma sociedade através de
relacdes que constroem ao longo de suas vidas, primeiro no ambito familiar,
escolar, no trabalho, etc., e, assim, a prépria natureza humana nos conduz a
uma estrutura de organizagdo em rede.

Watts (2009, p. 11) conceitua rede como sendo “um conjunto de objetos
conectados entre si de certo modo”. Quando se fala em rede, podemos falar
tanto de uma grande empresa, de roteadores na internet ou até de neurdnios,
porém, todas estas possuem formas distintas umas das outras.

Todos os organismos vivos sdo uma rede, desde o corpo até a relacdo com
os demais seres e com a prépria natureza. O padrdo de rede € um dos padrdes
de organizagdo mais basico de todos os sistemas vivos. (Capra, 1996, 2001)

Em todos os niveis da vida existem redes de conexdes, de interligacao,
desde o sistema metabdlico do corpo até as teias alimentares dos ecossis-
temas. Dessa forma, Capra (1996) chama a atencdo para o fato de que os
componentes € os sistemas vivos se interligam sob a forma de rede.

Embora a metafora descrita por Capra (1996) possa ajudar na compreen-
sdo da estrutura em rede, ndo podemos transporta-la para o dominio social
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sem antes considerar as caracteristicas que a definem. Para entender o sistema
metabdlico do corpo humano € preciso, antes de tudo, entender que este é um
padrdo ndo-linear de organizagdo. E preciso entender de biologia molecular
e de bioquimica para compreender a natureza das conexdes e suas fungdes
dentro do sistema.

Assim, também se deve fazer para analisar uma rede social que, por sua
vez, € um sistema ndo-linear de organizagdo. Os nds e as conexdes dessas
redes, diferentemente da rede molecular, ndo sdo dadas a partir de elementos
bioquimicos, mas sim, de elementos sociais, envolvendo a histdria, a cultura,
a linguagem, a comunicac¢do, fendmenos, etc..

As redes sociais sdo dadas por conexdes, diretas e indiretas, que ligam
uma pessoa ou grupo a outras pessoas ou grupos. Estas podem ser constituidas
de forma direta quando incluem pessoas que voce conhece (amigos) e, indireta
quando sao formadas por relacdes de “segundo grau” (amigos de amigos).

No momento em que se vive, a organizacdo social estd pautada em torno
de novos padrdes em rede, pois, sdo constituidas através de meios de comu-
nicacdo. Como redes sempre remetem a agrupamentos, a coletivos com uma
dindmica desenvolvida para que ocorra sempre a interaco entre os atores, as
tecnologias digitais ocupam um papel central nas profundas mudangas experi-
mentadas em todos os aspectos da vida social, constituindo novos paradigmas.
(Recuero, 2011)

As relagdes sociais contemporaneas estdo se modificando devido a utili-
zacdo destas tecnologias, principalmente da internet na composi¢cao de redes
de comunicacao e interagdo, as chamadas redes sociais. (Recuero, 2011)

De acordo com Castells (1999), as tecnologias da informacio e comuni-
cacdo sdo sensiveis aos usos sociais. A tecnologia é condi¢do necessdria, mas,
ndo somente para a emergéncia de uma organizacdo social baseada em redes,
nés, conexdes. E necessdria a adaptacio e a vivéncia dos agentes (individuos)
nessa nova forma de organizacao.

Para que se chegasse nos atuais modos de interagdo via internet foi neces-
sério uma série de novos conhecimentos e inovagdes tecnoldgicas que demo-
rou mais de 30 anos para se desenvolver. Ao final de 1995, que foi o primeiro
ano em que a internet foi amplamente utilizada e disseminada, havia 16 mi-
IhGes de usuarios (Castells, 2003). Ja, em 2014, de acordo com o site Internet
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World Stats > havia em dezembro de 2013 quase 3 bilhdes de usudrios, o que
representa um nivel de penetracio da internet na ordem de 39%.

A chegada da internet, entdo, significa que os dados podem ser processa-
dos de forma muito rapida em quase qualquer parte do mundo, ndo existindo
a proximidade fisica entre os individuos envolvidos ou conectados, surgindo
assim o ciberespacgo.

Presume-se que a partir do desenvolvimento dos meios de comunicacdo
e informac@o, da internet, as relagdes sociais passaram a ser organizadas nao
mais delimitadas a um espago fisico ou geografico, mas sim, essas relacdes
passaram a ocorrem independentes de tempo e espaco. Passaram a ocorrem
em um ciberespaco, em grande parte, apds os anos 2000, nas redes sociais
virtuais. (Recuero, 2011)

Recuero (2011) propde-se a pensar nessas redes e reconhece-as como
agrupamentos complexos instituidos por interagdes sociais, apoiadas em tec-
nologias digitais, para pensar os aspectos individuais, coletivos e tecnoldgicos
dos agrupamentos humanos na rede de internet, em um denominado ciberes-
paco. Na internet os dados podem ser processados de forma muito rdpida em
quase qualquer parte do mundo, nio existindo a necessidade de proximidade
fisica entre os individuos envolvidos ou conectados, eis o ciberespaco.

O ciberespago representa o resultado de um movimento internacional de
jovens com vontade de experimentar coletivamente formas de comunicacao
diferente daquelas que a midia cldssica propde. Dessa forma, é “o novo meio
de comunicagdo que surge da interconexao mundial de computadores.” (Levy,
1999, p. 17)

Lévy (1999, p. 94) define-o como “o espaco de comunicagao aberto pela
interconex@o mundial de computadores e das memorias dos computadores”,
permitindo varios modos de comunicacdo. Trés sdo os principios bésicos que
orientam o crescimento inicial do ciberespaco: “a interconexao, a criagdo de
comunidades virtuais e a inteligéncia coletiva.” (Lévy, 1999, p. 129)

Essa interconexao mundial de computadores, designada ciberespaco, re-
modela a sociedade, pois causa um impacto social e cultural muito forte, tanto
positivamente, quanto negativamente, principalmente na discussao sobre o po-
der, como aborda Lévy (1999). A revolucdo da tecnologia estd remodelando

2. Internet World Stats. Disponivel em:www.internetworldstats.com. Acesso em: 01 de
outubro de 2014.
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a base material da sociedade, apresentando uma nova forma de relag@o entre
a economia, o Estado e a sociedade, onde “as redes interativas de compu-
tadores estdo crescendo exponencialmente criando novas formas e canais de
comunica¢do, moldando a vida e, a0 mesmo tempo, sendo moldadas por ela.”
(Castells, 1999, p. 22)

Inclusive, pode-se dizer que ha uma relacdo hibrida entre as relagdes nos
lugares fisicos e no ciberespaco. Nesse sentido hd uma interpenetracdo, en-
tre o on-line e o off-line, conforme descreve Malini (2013). O ciberespaco
fez com que a rua e a rede se interpenetrassem, surgindo uma politica cola-
borativa e em tempo real. Para o autor, o ciberespaco € um ambiente virtual
comunitdrio e participativo de grupos de discussao.

Em seu livro “A Internet e a rua”, Malini (2013) destaca, com base nos
protestos ocorridos no Brasil e no mundo, a hipétese de que a rua e a rede
se interpenetram, fazendo surgir uma relacdo direta e em tempo real, hd uma
interpenetragdo. No caso de movimentos sociais, tal interpenetracdo ocorre
de uma forma tio simbidtica que a rua e a rede parecem uma so.

Desta forma, a internet foi apropriada por se tornar um espago constante
de tensdo de diferentes movimentos e poderes, culminando em uma mobili-
zacdo global politico-afetiva, nas ruas e nas redes (Malini, 2013), como pode
ser observado nos movimentos da Primavera Arabe, Occupy Wall Strett, 15M
na Espanha e nas mobiliza¢des no Brasil em junho de 2013, todas desencade-
adas de forma on-line, mais precisamente, através de redes sociais virtuais e
também interpenetradas com as ruas.

Se pode dizer que a internet ndo € o futuro, mas sim, o presente. Essa
tecnologia é muito mais do que uma tecnologia, ¢ um meio de comunicagao,
de interagdo e organizacdo social, assim, pode-se dizer que a emergéncia da
internet como meio de comunicagdo fez com que ocorresse uma nova inter-
pretagdo, como culminacio de um processo histérico de desvinculagdo entre
localidade e sociabilidade na formagdo da comunidade: “novos padrdes, sele-
tivos, de relacdes substituem as formas de interacdo humanas territorialmente
limitadas.” (Castells, 2003, p. 98)

A internet “é uma extensdo da vida como ela €, em todas as suas di-
mensdes e sob todas as suas modalidades” (Castells, 2003, p. 100). Nesse
sentido, as redes que se formam no ciberespaco sao constituidas através da
comunicagdo, pela linguagem simbdlica, por relagcdes construidas espaco-
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temporalmente. Assim, “estudar redes sociais, [...] € estudar os padrdes de
conexdes expressos no ciberespaco.” (Recuero, 2011, p. 21)

Falar em rede social implica falar em elementos essenciais a constru¢do
delas, sendo eles os atores e as conexdes. Os atores sdo o primeiro elemento
de uma rede social. Sdo as pessoas envolvidas na rede que se analisa. “Como
partes do sistema, os atores atuam de forma a moldar as estruturas sociais,
através da interacdo e da constitui¢do de lagos sociais.” (Recuero, 2011, p.
25)

Devido ao distanciamento fisico entre os atores sociais, eles ndo sdo ime-
diatamente discerniveis, mas ha sempre um processo de construcio de identi-
dade e expressdo por parte dos atores no ciberespaco. Os sites de redes sociais,
que sdo Softwares Sociais, com aplicagdo direta para a comunicacdo mediada
por computador”’, como o Myspace, Twitter e Facebook sao formas de apro-
priacdo de espagos por parte dos atores. “Funcionam como uma presencga do
“eu” no ciberespago, um espaco privado e, a0 mesmo tempo publico”. (Recu-
ero, 2011, p. 27)

Mas como € possivel compreender a interacdo social no ciberespaco? Sdo
vérios os elementos que precisam ser considerados para isso. Recuero (2011,
p. 31) coloca que “o ciberespaco e as ferramentas de comunicacdo possuem
particularidades a respeito dos processos de interag@o”, por isso, a importancia
dos estudos das redes sociais virtuais (RSV).

A interagdo é construida pela mediagdo do computador, possuindo com
caracteristica de migracao, ou seja, “as interagdes entre os atores sociais po-
dem [...] espalhar-se entre as diversas plataformas de comunicacao” (Recuero,
2011, p. 36). A interacdo é geradora de lacos sociais, fortes ou fracos.

Sao lacos fortes, quando “se caracterizam pela intimidade, pela proxi-
midade e pela intencionalidade em criar e manter uma conexdo entre duas
pessoas”. J4, os lagos fracos sdo dados “por relagdes esparsas, que ndo tra-
duzem proximidade e intimidade” (Recuero, 2011, p. 41). Desta forma, a
relacdo/interacdo é considerada a unidade bdsica de uma rede social. Porém,
“uma relacdo sempre envolve uma quantidade grande de interacdes”. (Recu-
ero, 2011, p. 37)

O desenvolvimento tecnoldgico proporcionou uma certa flexibilidade
na manutengdo e criagdo de lacos sociais, uma vez que permitiu que
eles fossem dispersos espacialmente. Isso quer dizer que a comunica-
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¢d0 mediada por computador apresentou as pessoas formas de manter
lacos sociais fortes mesmo separadas a grandes distancias, gragas a fer-
ramentas como o Skype [...] Essa desterritorializacdo dos lacos € con-
sequéncia direta da criagdo de novos espacos de interagdo. (Recuero,
2011, p. 44)

As redes sociais virtuais (RSV) sdo denominadas assim, pois as relagdes,
interacdes e conexdes entre os atores sdo desencadeadas através da comu-
nicacdo mediada pelo computador, num plano virtual, no ciberespaco. Os
principais atributos das RSV sdo: a sua dinamicidade; capacidade de consti-
tuir comunicag¢do horizontalizada; os individuos podem se organizar de forma
autdnoma; possibilitam multiplas conexdes e sdo potencializadoras, pois, as-
sumem papel potencializador em agdes desempenhadas pelos individuos.

Importante ressaltar que as relagdes ndo precisam ser formadas apenas de
interacdes que construam ou acrescentam algo, podem também ser formadas
a partir de intera¢des conflituosas. “A ideia de relacdo social é independente
do seu conteddo” (Recuero, 2011, p. 37).

No ciberespago, através das RSVs as relacdes humanas estdo se modifi-
cando, demonstrando que o mundo estd em constante processo de transfor-
magao estrutural e social. Como o territério ndo se define estritamente pelos
seus limites fisicos, mas, também, pela forma como se produz, em seu inte-
rior, a interacdo social, assim, demonstrando a relevincia dos atores para a
construcdo das territorialidades e dos territorios.

Se as relagdes sociais sdo dadas pela interacdo humana em determinado
periodo de tempo e sob objetivos e intencionalidades, hoje, constata-se que
as relacdes estdo mediadas no ciberespaco. Como o territério é constituido
pelas interacdes humanas, pelas relacdes de poder, econdmicas, sociais, etc., é
possivel dizer que a partir das relacdes mediadas pelas RSVs hd a constitui¢do
de um ciberterritorio? Para delinear uma possivel afirmacio, a proxima secao
se propde a correlacionar o que os assuntos descritos até entao.

Ciberespago, redes sociais virtuais e a constituicao de ciberterritorio

Hoje, hd a constituicdo de relagdes sociais entre os individuos, mesmo
estando em territérios fisicos distantes, de forma horizontalizada, autdnoma
e automediada. Pode-se dizer que hd uma nova territorialidade, num cibe-
respago, estreitando os lacos entre os individuos. “Os vinculos cibernéticos
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colaboram para que as pessoas, que antes teriam vidas sociais mais limitadas,
tenham contatos mais diversificados pelas redes” (Labadessa, 2012, p. 84),
tornando as territorialidades, ndo mais limitadas fisicamente e, sim, expandi-
das ao ciberespaco que, por sua vez, € um agente de libertacao.

E tudo construido pela mediagio do computador. Essa interacdo social no
ciberespaco pode se dar de forma sincrona ou assincrona. Sincrona quando
simula uma interacdo em tempo real, como nos canais de chat ou, mesmo, nos
bate-papos das redes sociais virtuais. Sdo intera¢des em que ambos os atores
estdo presente, no mesmo momento em uma mesma conexao. (Recuero, 2011)

Ja, as interacdes assincronas, sdo aquelas que permanecem mesmo quando
os atores estdo desconectados do ciberespago, por exemplo, o e-mail e os
féruns, onde a expectativa de resposta nao ¢ imediata. (Recuero, 2011)

Uma RSV ¢ disseminada nos sites de redes sociais. Recuero (2011, p.
102) define-os como “os espagos utilizados para a expressao das redes sociais
na internet”, ou seja, permitem a visibilidade, a articulacdo das redes sociais e
a propria manutengdo dos lagos sociais existentes no espaco off-line. Os sites
de redes sociais permitem a expressdo da rede social.

Uma rede social € sempre um conjunto de atores e suas relacdes, ou seja,
suas conexdes. A RSV — no ciberespaco — no ambito dos individuos possi-
bilita novas combinacdes de emprego e trabalho autdbnomo, expressao indi-
vidual, cooperacdo e sociabilidade e, para os ativistas politicos, ela tornard
possivel que redes de individuos se combinem e cooperem para disseminar
sua mensagem no mundo, conforme elenca Castells (2013).

Nesse ciberespaco, as redes sociais virtuais encorajam os individuos a se
relacionarem uns com os outros, independentemente da localizagdo geogréfica
em que estdo. Assim € a estrutura organizacional que define essa era (Castells,
1999): a organizacdo em rede, dadas através das tecnologias da informacdo e
comunicagao, revolucionando a maneira como os individuos interagem, como
se mobilizam e como podem constituir territorialidades.

E preciso, ainda, entender que nenhuma rede social é estdtica; estd em
constante movimento, portanto, € dindmica. Assim, uma RSV também possui
tais caracteristicas, suas estruturas, as conexodes e formas de relacionamen-
tos podem ser alteradas ao longo dos tempos e dos modos de vida de cada
ator, diz-se que as estruturas se modificam devido a dindmica existente nestas
RSVs.
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Através destas redes, os individuos podem inclusive se organizarem em
comunidades virtuais, que nada mais é, do que um grupo de pessoas que esta-
belecem entre si relacdes sociais, que permanecem um tempo suficiente para
que elas possam constituir um corpo organizado, através da comunicagdo me-
diada por computador (Recuero, 2011), que estdao carregadas de interesses,
por isso, os individuos, sdo cooperativos, independentemente da localizacdo
geografica em que estdo. (Lévy, 1999)

As comunidades virtuais podem ser elencadas como uma forma de or-
ganizagdo na cibercultura, descrita por Lévy (1999), gerando uma forma de
cooperagdo bdsica e necessdria para a formacdo de RSV. Porém, o conflito
¢ igualmente frequente nas RSV, principalmente quando existem atores den-
tro de determinada rede que, por exemplo, em uma determinada postagem de
um ator A, um ator B comenta de forma ofensiva e agressiva, contrariando-se
sobre a postagem. O conflito imediatamente surge.

Os conflitos, em uma RSV ndo sdo totalmente negativos. Em muitos casos
sd0 positivos, pois sdo estes que possibilitam as discussdes e as interagdes
entre os atores, tornando a rede mais dindmica. “Esses processos dindmicos
sdo, portanto, essenciais para a percepcao das redes sociais no tempo e sua
compreensdo, enquanto elementos ndo estaticos”. (Recuero, 2011, p. 86)

Quando ocorre a criagdo de um grupo, por exemplo, no Facebook, hé a
interacdo social entre os atores, porém, hd muito mais do que isso. Existe
neste grupo uma RSV que expressa a identidade dos atores, constituindo-se
assim, uma forma de mostrar quem se € no sistema. Cada ator que se engaja
na rede se une a ela de forma a cooperar, porém, surgem naturalmente as
competicdes e os conflitos.

Nao se pode esquecer de que “os sistemas sociais e as redes sociais, [...]
estdo em constante mudanga” (Recuero, 2011, p. 88), pois, como ja elencado
no decorrer do trabalho, as redes sdo sempre redes vivas, incluindo RSV.

Logo, se os territérios sdo constituidos pelas relagdes sociais, diga-se, pe-
las territorialidades, formatadas em diferentes tempos, por que nao dizer que
hoje, com a ascensdo das relacdes a partir das RSVs, hd a constituicdo de
ciberterritorios?

Para tentar demonstrar que isso é possivel, faz-se uma correlagdo entre
os quesitos que delineiam os territdrios e como tais podem ser delineados no
ciberespaco através das RSVs.



48 Rubens Staloch & Clovis Reis

Quadro 2. Correlagdo dos elementos constituintes do territério e a sua delineacio no

ciberespaco
TERRITORIO DELINEACAO NO CIBERESPACO
E relacional e | No ciberespago, através das RSVs, os processos de
multidimensional  espago- | constituicdo dos territérios também s@o relacionais e
temporalmente; multidimensionais espago-temporalmente. O ciberespage nao

€ apenas um fenémeno das tecnologias, é uma revolucéio no
modo de pensar o espaco e viver nele. A cada dia & possivel
se conectar com novos individuos distantes fisicamente, ou
seja, é possivel “[...] a transposicfio de fronteiras territoriais,
articulando as acdes locais as regionais, nacionais €
transnacionais; temporais [...]". (WARREN, 2006, p. 126-

127)

Se os territdrios evocam processos de movimento, nas RSVs
Evoca Processos de | no ciberespaco, estes movimentos sdo muito mais dindmicos
movimento - TDR; e rapidos, pois fluem através das redes de internet.

No ciberespaco, as relagdes econdmicas, politicas, culturais e
naturais podem ser formatadas mediante a conexdo dos

Devem-se levar em | computadores, ou seja, “a extensdo do ciberespago
consideragao relagdes | acompanha e acelera uma virtualizagido geral da economia e
econdmicas, politicas, | da sociedade” (LEVY, 1999, p. 51)

culturais e naturais;
Para a constituicio dos territdrios € necessaria a constituicio
de redes, basicamente de comunicagio. Através das RSVs no
Abarca redes e comunicacio. | ciberespaco, tais redes, sdo, antes de tudo, um instrumento de
comunicacgo, e assim, podem dar origem a um universal por
contato. Pode conectar os espacos (LEVY, 1999) e os
individuos.

Fonte: Elaborado pelos autores

Dessa forma, delineando um conceito, o ciberterritorio poderia ser enten-
dido como o espaco, ndo-fisico, de interagdo social, assim como no territério
fisico, porém, mediado pelas redes e conexdes no ciberespaco, onde se inse-
rem os didlogos, as mobilizagdes 3, as acdes e os conflitos inerentes de uma
sociedade, ndo descartando que transformagdes sociais possam ocorrer em
decorréncia destas interacoes.

3. Diversos sdo os movimentos sociais que emergiram das redes sociais virtuais no cibe-
respaco, dentre os que podemos destacar: Primavera Arabe; Occupy Wall Street; Movimento
15M na Espanha e as Mobiliza¢des ocorridas no Brasil em junho de 2013. (Castells, 2013) e
(Malini, 2013)
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Assim, “hd nicleos de redes da internet, em ambito local e global, e ha
redes pessoais, vibrando ao ritmo de um novo tipo de revolucdo, cujo ato mais
revoluciondrio € sua propria invencdo”. (Castells, 2013, p. 116). Verifica-
se entdo, que a forma como os individuos se organizam, hoje, j4 € um novo
produto, uma nova forma de interacio dos atores sociais através de uma auto-
comunicagdo em massa dadas nas redes sociais virtuais no ciberespaco, que
por sua vez, podem resultar na constitui¢do de um ciberterritorio.

Consideracoes

A comunicagdo possibilita que se compartilhem informagdes instantanea
e simultaneamente entre os individuos. Apds o século XIX, mais precisa-
mente, no século XXI, a tecnologia tem possibilitado modificagdes radicais
nos processos de comunicagdo, e, por consequéncia, nos processos de intera-
¢do social também.

Hoje, conforme Castells (1999), “a rede é a mensagem”. Mas, o que
isso quer dizer, de fato? Como a vida cotidiana dos individuos é mediada
pelas comunicagdes, seja gestual, escrita ou fonética, assim, o que Castells
(1999) elenca € que as relagdes sociais se modificaram com a chegada das
tecnologias da informacio e comunicacdo, mais precisamente, os avancos da
internet. Esse feito possibilitou que uma nova infraestrutura comunicacional
emergisse, organizada em rede, no ciberespago.

Também, nesse ciberespaco, estdo as RSVs — redes sociais virtuais —, que
possibilitam a organizacdo e difusdo de mensagens via internet, dando o cara-
ter organizacional em rede que Castells (1999) destaca. Através destas redes,
os individuos podem, inclusive, se organizarem em comunidades virtuais com
propésitos especificos, como por exemplo, para a realizacdo de mobilizacdes
sociais.

Mas, de que forma toda esta organizacao se relaciona com a formacgao dos
territorios, ou melhor, de um ciberterritorio?

Se, os territérios sdo o resultado da impressdo das relacdes sociais no
espaco, e, no ciberespaco, estas relacdes sdo virtuais, dadas, por exemplo,
através das RSVs, hd uma desterritorializagdo, dos espacos fisicos, para uma
re-territorializacdo, no espago virtual, onde os individuos constituem relacdes
sociais, dindmicas, automediadas e livres de qualquer poder, que por sua vez,
¢ uma das principais caracteristicas da internet.
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Sendo assim, se existe uma relagdo social mediada no ciberespago, unindo
todos os conceitos e temas abordados no trabalho aqui exposto, reitera-se,
apods o percurso tedrico-metodoldgico, que € possivel o delineamento de um
ciberterritorio: o espago, ndo-fisico, de interacdo social, assim como no ter-
ritério fisico, porém, mediado pelas redes e conexdes no ciberespago, onde
se inserem os didlogos, as mobilizacdes, as a¢des e os conflitos inerentes de
uma sociedade, ndo descartando que transformacdes sociais possam ocorrer
em decorréncia destas interagcdes.

Nao se teve como objetivo esgotar os didlogos sobre o assunto, muito
pelo contrério, o intuito é abrir horizontes para novas discussdes, que possam
contribuir para o entendimento das dindmicas sociais recentes, desenhadas no
ambito do ciberespaco.
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